
R E S U M O  D A  C A P A C I D A D E  D O  P A I N E L  D E  A N Á L I S E  D O S 

S E R V I Ç O S  D E  C A P T U R A  E  C O N T E Ú D O  X E R O X ® 

Como você aproveita os dados da sua 
organização para obter o máximo benefício?
Desconhecimento não é felicidade — O que você não sabe sobre 
seus dados pode prejudicar sua organização. Os pontos cegos 
vêm em todas as formas e tamanhos, e podem ser enterrados  
em processos demorados, ferramentas difíceis de usar, dados 
espalhados, origens diferentes e relatórios inúteis. É hora de reunir 
tudo em seu campo de visão. 

U M A  Ú N I C A  V I S U A L I Z A Ç Ã O  C O M 
VÁ R I O S  B E N E F Í C I O S

Apresentamos o Painel de Análise de 
Captura e Conteúdo Xerox, uma visão 
sempre consolidada que usa dados de 
nossa plataforma global para ajudar  
a sua organização a melhorar a eficiência, 
a segurança e a produtividade. Com uma 
única visualização das principais entregas  
e acesso a qualquer hora e em qualquer 
lugar por meio de um navegador, nosso 
Painel de Análise de Captura e Conteúdo 
fornece uma linha de visão incomparável, 
permitindo que você faça o detalhamento 
de seus dados e elabore percepções 
estratégicas. 

S E RV I Ç O S  D E  C A P T U R A  E  C O N T E Ú D O

Os Serviços de Captura e Conteúdo Xerox 
recebem automaticamente dados multicanais 
para alimentar os processos posteriores, 
tornando mais fácil capturar, digitalizar, 
arquivar e acessar documentos em papel e 
digitais de forma rápida e eficiente graças  
às capacidades de processamento 
inteligente de dados.

D E TA L H A M E N TO  dos mais 
altos níveis de informação até os 
menores detalhes, como imagens, 
tipo de documento, número do 
trabalho e muito mais.

E X P O RTA Ç Ã O  de exibições 
específicas do painel para 
PDF ou PPT.

M A R C A Ç Ã O  de um estado 
filtrado para poder saltar 
imediatamente para essa 
visualização a qualquer momento.

A S S I N AT U R A  para configurar 
um e-mail automatizado que envia 
um instantâneo de uma tela ou 
painel em um intervalo 
escolhido por você.

P E R C E P Ç Õ E S  M A I S  A P R O F U N DA DA S , 
S O B  D E M A N DA

Nosso painel de análise é baseado na 
nuvem e não requer nada para ser 
instalado, permitindo que você ganhe 
impulso e volte aos negócios rapidamente. 
O Production Workflow Manager monitora 
continuamente milhares de pontos de 
dados, fornecendo informações sobre 
métricas de serviço específicas, como itens 
processados por data ou tipo. O resultado 
é o melhor dos dois mundos – o panorama 
geral e o menor detalhe.

F I Q U E  P O R  D E N T R O  E  U M  PA S S O  
À  F R E N T E  C O M  A S  I N FO R M A Ç Õ E S 
M A I S  R E C E N T E S
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Ainda mais do que se pode ver.
Ver tudo isso significa que você pode fazer mais do que achava que era possível com 
os dados. Vamos desbloquear o valor oculto nos seus dados. Obtenha a visibilidade 
inovadora que você precisa para entregar acima e além das expectativas do cliente. 
Saiba mais em www.xerox.com/pt-br/servicos-empresariais/captacao-de-dados.

Aqui estão algumas das percepções que você pode esperar do nosso painel.

Seus processos não param e você também não. 
Torne o conhecimento do seu superpoder com  
o Painel de Análise de Serviços de Captura e 
Conteúdo. Obtenha todas as informações 
necessárias para tomar decisões de negócios 

mais rápidas e mais eficazes ao seu alcance 
com uma visão dinâmica e quase em tempo 
real dos dados e relatórios. Os resultados irão 
falar por si só — mais clareza, maior ROI,  
maior produtividade e agilidade aprimorada. 

A N Á L I S E E X E M P LO S  D E  P E R C E P Ç Õ E S

Imagens e itens processados

Resumo das imagens processadas em intervalo de tempo especificado, incluindo uma visualização 
detalhada que fornece:
• Imagens por tipo de processo e tipo de documento
• Número médio de imagens por dia

Volume de imagens e itens Volume de imagem por hora do dia e dia da semana

Tipo de processo Tipo de processo por dados de fechamento do item em um gráfico de linha

Trabalho em andamento

Percepções sobre os itens atualmente sendo trabalhados com uma visão detalhada:
• Imagens por tipo de processo e tipo de documento
• Número médio de imagens por dia
• Volume de imagem por hora do dia e dia da semana
• Tipo de processo por data de criação do item em um gráfico de linha

Contrato de Nível de Serviço do tempo  
de resposta da imagem

Apresenta dados do Contrato de nível de serviço, incluindo uma visualização detalhada dos Contratos  
de nível de serviço obtidos por data, tipo de processo ou dia da semana

D E TA L H A D O  E  I N T U I T I V O

• �Obtenha uma visibilidade cristalina em  
seus processos de documentos

• �Interaja com seus dados usando uma 
interface dinâmica e fácil de usar com 
detalhes tabulares

• �Identifique problemas e tome decisões  
de negócios mais rápidas graças às 
visualizações de dados

DA D O S  D E  A U TO AT E N D I M E N TO

• �Navegar pelo portal da Web como se  
estivesse navegando por um site

• �Acessar o portal da Web a qualquer hora, de 
qualquer lugar e em qualquer dispositivo

• �Aprofundar-se nas áreas de baixo 
desempenho e exportar o relatório

R Á P I D O  E  C O N V E N I E N T E

• �Capture e compartilhe informações  
em relatórios abrangentes

• �Obtenha as informações que você 
precisa no local

• �Revise um resumo com KPIs de  
desempenho do processo

https://www.xerox.com/pt-br/servicos-empresariais/captacao-de-dados

