XEROX® CAPTURE & CONTENT SERVICES

ANALYTICS DASHBOARD - POTENZIALUBERSICHT

Wie nutzen Sie die Daten Ihres
Unternehmens, um maximalen
Nutzen zu erzielen?

Unwissenheit ist kein Segen — alles, was Sie Uber Ihre

Daten nicht wissen, kann Threm Unternehmen schaden.

Blinde Flecken konnen in allen Formen und Grof3en

auftreten. Sie konnen in zeitaufwdndigen Prozessen,

unhandlichen Tools, verstreuten Daten, heterogenen

Quellen und nicht umsetzbaren Berichten verborgen

sein. Es ist Zeit, das alles in den Blickpunkt zu racken.

EINE EINZIGE ANSICHT
MIT MEHREREN VORTEILEN

Das Xerox Capture & Content Analytics
Dashboard bietet Thnen eine jederzeit
verfligbare, konsolidierte Ansicht. Es
nutzt die Daten unserer globalen
Plattform und verhilft Ihrem
Unternehmen zu mehr Effizienz,
Sicherheit und Produktivitat. Unser
Capture & Content Analytics Dashboard
bietet eine einzige Ubersicht (iber die
wichtigsten Ergebnisse und ist jederzeit
und Uberall Gber einen Webbrowser
zugdnglich. So konnen Sie Ihre Daten
detailliert analysieren und strategische
Erkenntnisse gewinnen.

Image Volume by Day of Week

TIEFERE EINBLICKE, WENN
SIE GEBRAUCHT WERDEN

Unser Analyse-Dashboard ist
cloudbasiert und muss nicht installiert
werden, sodass Sie in kirzester Zeit
mit der Arbeit beginnen kénnen.
Der Production Workflow Manager
Uberwacht kontinuierlich Tausende
von Datenpunkten und bietet

so Einblicke in spezifische
Servicekennzahlen wie verarbeitete
Artikel nach Datum oder Typ. Das
Ergebnis ist das Beste aus beiden
Welten — das grofe Ganze und das
kleinste Detail.

CAPTURE & CONTENT SERVICES

Xerox Capture & Content Services nimmt
automatisch Daten aus mehreren Kandlen
auf, um sie in nachgelagerte Prozesse
einzuspeisen. Dank der intelligenten
Dokumentenverarbeitung kénnen Sie
Papier- und digitale Dokumente schnell
und effizient erfassen, digitalisieren,
archivieren und darauf zugreifen.
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MIT DEN NEUESTEN
INFORMATIONEN AKTUELL

INFORMIERT UND IMMER
EINEN SCHRITT VORAUS

DRILLDOWN von den

x hochsten Informationsebenen
bis hin zu kleinsten Details
wie Bilder, Dokumenttyp,
Auftragsnummer und mehr.

EXPORTIEREN bestimmter
Dashboard-Ansichten als
PDF oder PPT.

MARKIEREN eines gefilterten
Status, um jederzeit sofort zu
dieser Ansicht springen

zu konnen.

ABONNIEREN, um

eine automatisierte E-Mail
einzurichten, die in einem von
Ihnen gewdbhlten Intervall einen
Schnappschuss eines Bildschirms
oder Dashboards sendet.
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DETAILLIERT UND INTUITIV

- Verschaffen Sie sich kristallklare

- Erkennen Sie Probleme und treffen
Sie dank Datenvisualisierung
schnellere Geschaftsentscheidungen

Einblicke in Ihre Dokumentenprozesse

- Interagieren Sie mit Ihren Daten Gber
eine dynamische, benutzerfreundliche
Oberflache mit tabellarischen Details

SELFSERVICE-DATEN SCHNELL UND KOMFORTABEL

- Erfassen und teilen Sie Informationen
in umfassenden Berichten

- Navigieren Sie durch das Webportal, als
ob Sie auf einer Website surfen wiirden

- Greifen Sie jederzeit, von jedem Ort
und Gerdt aus auf das Webportal zu

- Erhalten Sie sofort die benétigten
Informationen und Erkenntnisse

« Informieren Sie sich in einer
Zusammenfassung mit KPIs
zur Prozessleistung

- Analysieren Sie leistungsschwache
Bereiche im Detail und exportieren
Sie den Bericht

Ihre Prozesse bleiben nicht stehen und Sie
sollten das auch nicht. Mit dem Capture &
Content Services Analytics Dashboard sind
Sie stets umfassend und aktuell informiert.
Eine echtzeitnahe, dynamische Daten- und
Berichtansicht enthdlt alle Informationen,

die Sie brauchen, um schnellere und
effektivere Geschdftsentscheidungen zu
treffen. Die Ergebnisse sprechen fir sich —
mehr Klarheit, hohere Rendite, gesteigerte
Produktivitat und verbesserte Agilitat.
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Hier sind einige der Erkenntnisse, die Sie von unserem Dashboard

erwarten konnen.

ANALYSE BEISPIELE

Verarbeitete Bilder und Elemente

Zusammenfassung der in einem bestimmten Zeitraum verarbeiteten Bilder, einschlieflich
einer Detailansicht mit folgenden Informationen:

« Bilder nach Prozesstyp und Dokumenttyp

« Durchschnittliche Anzahl Bilder pro Tag

Bilder- und Elementvolumen

Bildvolumen nach Tageszeit und Wochentag

Prozesstyp

Prozesstyp nach Element-Abschlussdatum in einem Liniendiagramm

Laufende Arbeiten

Uberblick tber die derzeit verarbeiteten Elemente, einschlieBlich einer Detailansicht mit
folgenden Informationen:

« Bilder nach Prozesstyp und Dokumenttyp

« Durchschnittliche Anzahl Bilder pro Tag

« Bildvolumen nach Tageszeit und Wochentag

« Prozesstyp nach Element-Erstellungsdatum in einem Liniendiagramm

SLA Bildbearbeitungszeit

Prasentiert SLA-Daten einschlieBlich einer Detailansicht fur erftllte SLAs nach Datum,
Prozessart oder Wochentag

Weit mehr als das, was Sie sehen.

Alles zu sehen bedeutet, dass Sie mehr mit und aus Daten machen kénnen,
als Sie je fur moglich hielten. Nutzen Sie das Potenzial und den Mehrwert
Ihrer Daten. Schaffen Sie die bahnbrechende Transparenz, mit der es Ihnen
gelingt, die Erwartungen Ihrer Kunden zu Ubertreffen. Weitere Informationen
unter www.xerox.de/de-de/dienstleistungen/datenerfassung.
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