Riunite tutti i vostri dati di stampa
e metteteli al lavoro.

MPS ADVANCED ANALYTICS PER LE AZIENDE CHE UTILIZZANO XEROX® MANAGED PRINT SERVICES

Xerox



Vi piacerebbe poter trasformare
| vostri dati di stampa in opportunita?

[l luogo di lavoro va evolvendosi di giorno in giorno, e la pressione sulle aziende a restare
aqgili e dinamiche si fa sempre piu forte. Per stare al passo, le aziende hanno bisogno di
informazioni tempestive per poter agire in modo rapido, chiaro e accurato. In piu, hanno
bisogno che tali informazioni siano archiviate tutte in un unico posto, in modo da
poterne avere una visione globale. E chiedere troppo? Non con MPS Advanced Analytics

per le aziende che utilizzano Xerox® Managed Print Services.

OTTENETE DI PIU DAI VOSTRI
DATI

Analizzate in dettaglio preziosi
dati di stampa, scansione e fax

e convertiteli in insight traducibili
in azioni concrete.

La vostra infrastruttura di stampa é una ricca
fonte di informazioni su come opera la vostra
azienda, e acquisirne una chiara comprensione
puo rivelare opportunita chiave per renderla
ancora pit efficiente. Monitorando
costantemente migliaia di punti dati, quali
utenti, stampanti, scansioni, avvisi e flussi

di lavoro, MPS Advanced Analytics utilizza

la tecnologia Al per fornire la visibilita e gli
insight necessari per rendere la vostra azienda
pit efficiente, sicura e produttiva. E fa tutto
cid in un'unica vista aggregata che acquisisce
dati globali e li presenta in modo chiaro

e accurato.

e Solo Xerox fornisce questa fantastica
esperienza self-service, immediata e sempre
disponibile, organizzata in base a specifiche
funzioni all'interno della vostra azienda.

e Cio vi consente di perdere meno tempo a
cercare dati disseminati nel vostro ambiente
di stampa e dedicarne di piti ad utilizzarli al
meglio con un unico strumento che racchiude
e presenta dati completi in modo chiaro e
dettagliato.

» Niente tempi di apprendimento: l'intuitiva
piattaforma self-service é di facile utilizzo e
consente di ottenere le informazioni necessarie
in soli tre clic o anche meno.

« Il monitoraggio globale del vostro ambiente
di stampa e scansione, inclusi i dispositivi non
Xerox, vi consente di analizzare i dati in
dettaglio con estrema precisione e individuare
trend di utilizzo, miglioramenti dei processi,
attivita a utilizzo intensivo di carta, rischi
per la sicurezza', irregolarita nell'utilizzo?,
inefficienze, metriche di sostenibilita
e altro ancora.
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Accesso immediato a una vista aggregata di preziosi dati di stampa.

Viste funzionali organizzano le informazioni rilevanti e

semplificano il vostro lavoro fornendo i dati pit importanti.

GESTIONE DEL SITO
Monitorate le condizioni del vostro
parco macchine.

Acquisite I'accesso immediato a informazioni
sulle condizioni dell’intero parco macchine,
incluse metriche delle risorse e volume

di attivita, che vi consente di promuovere
|'efficienza e individuare opportunita

di miglioramento.
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Monitorate i ticket di assistenza break-fix dell'intero
parco macchine e prendete decisioni informate pit
velocemente.

Condizioni del parco macchine

e Acquisite una chiara comprensione dello

stato corrente del parco macchine:
disponibilita dei dispositivi, connettivita
dei dispositivi e ticket di assistenza.

Scomponete i dati a livello di dispositivo per

ottenere informazioni sui dispositivi in tempo
reale e accesso diretto al Fleet Management
Portal per intraprendere le azioni opportune.

Individuate rapidamente le sedi interessate
e risolvete i problemi in pochi minuti anziché
in ore o giorni.




Metriche delle risorse

Esaminate le informazioni sui dispositivi
gestiti e non gestiti, inclusi dati demografici
quali marca, modello, capacitd e connettivita
direte.

Le visualizzazioni consentono di individuare
in modo chiaro e preciso le opportunita

di aumento della produttivita fino al livello
di singolo utente.

Volume di attivita

Valutazione dei trend sul volume di attivita
con metriche di stampa giornaliere e mensili,
quali volume totale, a colori, fronte/retro,

e altro ancora.

Capacita di prevedere in anticipo le esigenze di
output e l'impatto di cambiamenti recenti al
livello di dispositivo e sede, al fine di ottimizzare
['attivitd e ottenere i massimi risultati.

SETTORI BUSINESS E FINANZA
Acquisite la piena comprensione
del comportamento di stampa.

Ottenete insight su utenti, flussi di lavoro e

cronologia degli interventi di assistenza, e

utilizzateli per aiutare la vostra azienda a ridurre

i costi, fare di piti e massimizzare il ritorno

sull'investimento.

Analitica degli utenti?

Analizzate specifiche informazioni sugli
utenti — chi, cosa, quando e dove —relative
all'utilizzo delle funzioni di stampa,
scansione e fax, e confrontatele con gli
obiettivi o le aspettative.

Individuate opportunita di automazione del
flusso di lavoro per codice/reparto utente/
account al fine di migliorare la produttivita
e ridurre i costi.

Misurate la conformita rispetto alle politiche
di stampa.

Cronologia degli interventi
di assistenza

Esaminate la cronologia dei ticket di
assistenza a livello globale, regionale,
nazionale o di sito.

Individuate opportunita per migliorare
l'assistenza in base alle esigenze.

SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI
Migliorate la sicurezza in ogni
punto dati.

Tenetevi sempre aggiornati e proteggete i vostri

dati in vari modi. Intuitive visualizzazioni di dati

consentono di individuare facilmente i rischi

e rispondervi immediatamente, fornendo in

tal modo un maggiore controllo.

Analitica della sicurezza’

Report sulla conformitd in tempo reale per
firmware delle stampanti, password,
protezione dati e impostazioni di protocollo.

Individuate dettagli quali ad esempio

le attivita di stampa fuori orario di lavoro
e applicate le opportune politiche
direttamente dalla dashboard.

Analitica degli utenti?

Esaminate i dati sugli utenti — chi, cosa,
quando e dove — per rilevare eventuali

irregolarita nell'utilizzo delle funzioni di
stampa, scansione e fax, e confrontateli
rispetto agli obiettivi o alle aspettative.

Misurate |'efficacia delle politiche di
sicurezza esistenti e il livello di adesione
da parte dei dipendenti.

SOSTENIBILITA
Incoraggiate abitudini di stampa
responsabili a livello di utente.

Verificate l'impatto delle iniziative di
sostenibilitd della vostra azienda in una singola
dashboard che consente facilmente di ottenere
il quadro generale e di analizzare i dettagli.

Metriche di sostenibilita

e Osservate l'impatto di importanti metriche
di sostenibilita quali carta, acqua, CO,,
energia, equivalenze e finanche il numero
di alberi risparmiati.

e Scoprite in che modo le prassi di stampa
della vostra azienda supportano i vostri
obiettivi e iniziative di sostenibilita aziendale
e implementate le opportune modifiche in
base alle esigenze.

e Misurate i dati a fronte delle politiche
di sostenibilita.

Analitica degli utenti?

Individuate le opportunita di automazione
del flusso di lavoro per utente, account, codice
o reparto al fine di ridurre il vostro impatto
ambientale.
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Visualizzate e confrontate il comportamento di
ciascun reparto rispetto a metriche quali utilizzo
del colore, volume di scansione e altri ancora.

XEROX MANAGED PRINT SERVICES

Xerox Managed Print Services &

una soluzione sicura ed efficiente per migliorare
l'interazione tra uomo e tecnologia. Con questa

imbattibile combinazione di analitica, automazione
del flusso di lavoro, gestione dei contenuti, soluzioni

di sicurezza e ottimizzazione dell'infrastruttura di
stampa, promuove la trasformazione digitale
consentendovi di lavorare meglio, accrescere
|'efficienza dei vostri dipendenti e garantire

la sicurezza dei vostri dati.

T Richiede Xerox® Printer Security Audit Services
2 Analitica degli utenti richiede uno strumento di gestione stampa 3



Siete pronti a ottenere di piu dai vostri
dati?

Fornendo prontamente tutte le informazioni che vi occorrono in un unico posto, MPS

Advanced Analytics garantisce la trasparenza necessaria per restare dinamici e reattivi.

GUARDARE, SALVARE,
CONDIVIDERE, RISOLVERE Registrazione Funzionalita Chat in Microsoft Teams
Scomponete i dati fin nei minimi dettagli.

Assicuratevi di acquisire sempre tutti gli Create un URL da condividere con i colleghi
Acquisite la giusta prospettiva con un quadro insight. Configurate un servizio di e-mail all'interno del vostro account Teams
completo delle informazioni a livello generale automatica che invia l'immagine di una aziendale.

e la possibilita di scomporre i dati sin nei schermata o una dashboard a intervalli

minimi dettagli, come a livello di singolo di tempo di vostra scelta

dispositivo, ticket, lavoro e altro ancora.

Segnalibri Esportazione

Salvate uno stato visualizzato per un accesso Salvate l'andlitica in un file PowerPoint per
rapido e semplice in un secondo momento. una facile condivisione e collaborazione.
Create insight e analitiche comuni che Fate ancora di piti con i vostri dati
desiderate esaminare e passate esportandoli in un file XLS o CSV. Anche
immediatamente a tali stati filtrati. le viste della dashboard possono essere

esportate come file PDF o PPT.

Sviluppate la vostra attivita con l'analitica.

[ dati sono conoscenza, la conoscenza e potere, e la vostra infrastruttura di stampa

e ricca di potenzialita. Sfruttatele con MPS Advanced Analytics e trasformate il vostro
modo di lavorare. Acquisite un maggiore controllo sulla vostra attivita di stampa attuale
e siate pronti alle esigenze di domani.

Ulteriori informazioni su https://www.xerox.it/it-it/servizi/stampa-gestiti.
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