
Trabalhe sem fronteiras  
com a nuvem

X E R O X ® M A N A G E D  P R I N T  S E R V I C E S
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G E S TÃ O  D E  I M P R E S S Ã O

D i g a  a d e u s  a  s e r v i d o r e s  d e  i m p r e s s ã o  c a r o s .

O que acontece quando você substitui sua infraestrutura de impressão 
cara, antiga, nas instalações por uma segura, moderna e na nuvem? 
Tudo fica mais fácil. Nossas impressoras prontas para a nuvem 
capacitam funcionários a imprimir e trabalhar a partir de qualquer 
lugar e como desejarem. E os recursos de TI são liberados para se 
concentrarem em trabalho de valor mais elevado. A Xerox® Workplace 
Cloud e os Xerox® Virtual Print Management Services permitem 
que você:

•	 Controle a autenticação e autorização do usuário em toda a frota 
a partir da nuvem.

•	 Rastreie quem usa quais recursos para uma maior segurança 
e relatórios e cobranças mais precisos.

•	 Pesquise automaticamente todos os documentos copiados, 
digitalizados ou impressos para termos definidos pelo usuário (p.ex., 
somente para uso interno) a fim de proteger informações confidenciais. 
Os administradores recebem instantaneamente um alerta se for 
encontrada uma correspondência.

•	 Sinalize impressão e digitalização não autorizada para preencher 
qualquer lacuna em sua segurança e saiba como cumprir melhor 
as políticas de segurança.

•	 Desfrute da economia de custos eliminando o servidor de impressão 
no local e a gestão do driver de impressão.

•	 Receba gestão, manutenção e suporte 24 horas por dia, 
7 dias por semana, dos servidores de impressão da Xerox.

•	 Envie trabalhos a partir de qualquer dispositivo (incluindo 
computadores, tablets e smartphones), rede e local para recuperar 
com segurança a partir de qualquer impressora registrada.

A U T O M A Ç Ã O  D E  F L U X O  D E  T R A B A L H O  E  G E S TÃ O  D E   C O N T E Ú D O 
Arquitetura aberta. Oportunidades sem fim.

Apps baseados na nuvem permitem flexibilidade e agilidade como nunca 
antes. Os usuários podem acessar os mesmos processos de trabalho tanto 
em casa quanto no escritório. Faça mais instantaneamente baixando os 
aplicativos da crescente coleção da galeria de aplicativos da Xerox. Nossas 
impressoras, apps de fluxo de trabalho baseados em nuvem e o software 
de gestão de conteúdo Xerox® DocuShare® tornam mais fáceis:

•	 Automatizar processos de documentos pesados que consomem tempo 
com ferramentas baseadas em nuvem fáceis de usar e capacidades 
de colaboração.

•	 Armazene, recupere, compartilhe, traduza, redija, revise e inclusive converta 
documentos em papel em arquivos de áudio sem servidores e sem soluções 
de software separadas com apps baseados em nuvem.

•	 Crie apps personalizados baseados em nuvem para satisfazer 
as necessidades de negócios ou simplificar o trabalho repetitivo.

•	 Gerencie documentos em papel e digitais ao longo de todo o seu ciclo 
de vida em um repositório em nuvem central e seguro com o DocuShare.

•	 Gerencie servidores de impressão remotamente, com a certeza de que 
quaisquer incidentes podem ser resolvidos rapidamente e à distância 
via nuvem.

•	 Projeta dados confidenciais e minimize seu risco de segurança com controles 
de acesso seguros baseados em nuvem, rastreamento auditável e geração 
de relatórios.

•	 Integre facilmente dispositivos a fluxos de trabalho de aplicativos 
baseados em nuvem, como DocuShare, DropBox e Salesforce.

O local de trabalho exige a conveniência 
da nuvem. 
Antes de “nuvem” significar mais que apenas uma possibilidade de chuva, havia a Xerox. 
Nós implementamos a tecnologia de nuvem antes mesmo de ela ter um nome. Então 
sabemos como extrair o máximo dela para auxiliar uma força de trabalho em constante 
mudança. Os Xerox® Managed Print Services tem as ofertas baseadas em nuvem simples  
e escaláveis que você precisa para manter as pessoas conectadas e em colaboração onde 
quer que se encontrem facilitando, ao mesmo tempo, o trabalho da TI.

X E R O X  T O R N A  A  N U V E M  S E G U R A  E  P R O T E G I D A

•	 Em conformidade com padrões da indústria para segurança 
de comunicação e dados (incluindo o National Institute 
of Standards and Technology)

•	 Criptografe dados em movimento e em repouso usando suas 
próprias e exclusivas chaves de criptografia

•	 Apoie padrões da indústria para o gerenciamento de identidade 
do usuário com base em nuvem (p.ex., OKTA).
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G E S TÃ O  D E  D I S P O S I T I V O S 
Atenção no nível dos dispositivos. Impacto em toda a frota. 

Verificar fisicamente cada uma de suas impressoras é um 
trabalho que consome tempo e entendiante. Usando o poder 
da nuvem, podemos monitorar e gerenciar toda sua frota 
remotamente — com mínima infraestrutura e pegada no local:

•	 Gerencie todas as capacidades de dispositivos a partir da nuvem.

•	 Configure toda uma frota em uma operação remota a partir 
de qualquer lugar por meio de um portal baseado na web.

•	 Ative a conformidade consistente e verificável com políticas 
de segurança.

•	 As políticas podem ser aplicadas em múltiplos dispositivos 
usando grupos de dispositivos.

•	 Acrescente capacidades para geração avançada de relatórios, 
serviços de análises e segurança.

•	 Sinalize impressão e digitalização não autorizada para preencher 
qualquer lacuna em sua segurança e saiba como cumprir melhor 
as políticas de segurança.

•	 Receba informações suprimentos e serviços em tempo hábil 
sem ter que fazer um chamado via app de suporte baseado 
em nuvem.

•	 �Crie incidentes de serviço de quebra/conserto ou incidentes 
de suprimentos e envie leituras métricas.

A N Á L I S E S 
Inteligência comercial em qualquer lugar.

Suas necessidades estão sempre mudando. Com a nuvem, 
as análises permitem que você faça uso do poder de seus dados 
a fim de planejar e executar conforme a necessidade. E com 
informações de tendência e rastreamento em tempo real, você 
pode escalar serviços e capacidades no momento em que precisar 
delas. Assim, você sempre estará pronto a usufruir o que está por vir:

•	 Ter acesso a qualquer momento a painéis autoinstrutivos 
baseados na web para rastrear o desempenho da frota.

•	 Avaliar o volume de impressão, disponibilidade, uso e resolução 
de chamado de serviços.

•	 Identificar picos de impressão e departamentos com alto volume 
de impressão a fim de ajustar recursos do dispositivo.

•	 Encontrar oportunidades para substituir processos manuais 
pesados em papel por processos dinamizados em nuvem.

X E R O X ® M A N A G E D  P R I N T  S E R V I C E S

Os Xerox® Managed Print Services são uma forma simplificada e segura 
de acelerar a transformação digital e melhorar o modo como as 
pessoas e a tecnologia trabalham em conjunto.

Com essa combinação de análises, automação de fluxo de trabalho, 
gerenciamento de conteúdo, soluções de segurança e otimização da 
infraestrutura de impressão, você pode trabalhar com mais eficiência, 
capacitar seus funcionários e manter os dados mais seguros.
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Permaneça ágil. Permaneça à frente.

Com os Xerox® Managed Print Services, você pode usar tecnologias em nuvem simples e escaláveis para se adaptar 
às mudanças conforme elas aconteçam. Apoie rapidamente sua força de trabalho em constante mudança com 
serviços flexíveis. Adapte-se a requisitos futuros com as inovações mais recentes. E desenvolva um local de trabalho 
capaz de lidar com praticamente qualquer coisa.

Saiba mais em xerox.com/pt-br/servicos-empresariais/gerenciador-de-impressao.

Na nuvem com os pés no chão.
As tecnologias da nuvem incluídas nos Xerox® Managed Print Services simplificam as coisas 
que você faz diariamente. Nós tornamos fácil o negócio de escalar suas capacidades. 
Assim, você sempre terá a flexibilidade de se concentrar em realizar o trabalho.

T O TA L  I N D E P E N D Ê N C I A  D E  T I
R e d e  d e  S a ú d e  E u r o p e i a .

Nosso cliente, uma rede de saúde europeia, queria liberar recursos de TI que estavam ocupados gerenciando sua infraestrutura de 
impressão para que pudessem se concentrar em trabalhos mais importantes, como aplicativos voltados ao paciente. A solicitação? 
Impressão a qualquer momento, em qualquer lugar para todos os seus 15.000 funcionários em 900 locais, sem nenhum servidor no local.

Desde a implementação dos Xerox® Managed Print Services, essa organização é mais produtiva e eficiente que nunca.  
A impressão sem inconveniências significa que os funcionários podem realizar mais e estão livres para se concentrar em 
operações essenciais. 

Resultados

•	 Local de trabalho 100% compatível com a Internet com impressão gerenciada por meio de um portal de impressão fácil de operar 

•	 Zero dependência em recursos locais de TI para manutenção da infraestrutura de impressão

http://xerox.com/pt-br/servicos-empresariais/gerenciador-de-impressao

