
e P R I N T

ePrint wächst und expandiert mit der 
Xerox® Versant® 280 Press und der 
Adaptive CMYK+ Technologie

„Ich wollte die beste Technologie für unsere Kunden finden, die die breiteste Palette an 
Drucklösungen bietet“, sagte Maurais. „Aus diesem Grund habe ich mich mit der Xerox® 
Versant® Press und insbesondere mit dem Vivid-Kit befasst.“

– ePrint-Eigentümer, Ben Maurais

Fallstudie

CHANCE

• Erweitern Sie Ihr Geschäft mit neuen 
Angeboten und neuen Funktionen

• Steigern Sie Ihre Gewinne, indem 
Sie mehr Aufträge intern erledigen 
(insbesondere Offset und 
Metallic-Prägung) 

LÖSUNG

• Xerox® Versant® 280 Press mit 
Adaptive CMYK+ Technologie

• Vivid-Toner-Kit mit Weiß-, Gold-, 
Silber- und Transparenttoner

• Unser Fluoreszierend-Toner-Kit 
beeindruckt mit fluoreszierendem 
Cyan, fluoreszierendem Magenta 
und fluoreszierendem Gelb

 ERGEBNISSE

• 35 % Steigerung des Jahresumsatzes 
aufgrund der CMYK- und Beyond 
CMYK-Funktionen der Versant

• Stetiger Zustrom von Neukunden

• Sie brauchen sich nicht mehr auf 
Partner für Veredelungen und andere 
Spezialeffekte zu verlassen

D E R  E R F O L G  –  M O M E N TA U F N A H M E

Das in Hudson, NH, ansässige 
Familienunternehmen ePrint, Inc. ist 
stolz darauf, ein Partner der lokalen 
Wirtschaft zu sein und diversen 
Unternehmen durch kostengünstige, 
ergebnisorientierte Drucklösungen 
bei der Kundenbindung zu helfen.



„ E S  I S T  D A S  B E S T E  P R E I S -
L E I S T U N G S - V E R H Ä LT N I S , 
D A S  E S  G I B T. “

Ungeachtet der Tools und der 
Technologie liegt ein großer Teil des 
Erfolges von ePrint mit Beyond CMYK 
direkt bei Maurais. Er sprudelt förmlich 
über vor Ideen, wie er die Technologie 
einsetzen und sie seinen Kunden 
nahebringen kann. 

Er hat einen positiven Einfluss 
auf die Gemeinde gehabt, indem er 
etwa 250 örtliche Unternehmen mit 
standardisierten Pandemie-Schildern 
ausgestattet hat, die mit auffälligen 
fluoreszierenden Farben bedruckt sind.

e P R I N T  F A L L S T U D I E

M E H R  A U F T R Ä G E  I N T E R N 
E R L E D I G E N .

Drucken von Veredelungen war nicht 
Neues für ePrint – Lackeffekte, um 
Etiketteninhalte hervorzuheben und 
Druck mit Gold, Silber oder Weiß wurden 
regelmäßig nachgefragt – doch vor der 
Zusammenarbeit mit Xerox mussten 
diese Arbeiten an Offset-Druckpartner 
vergeben werden. 

Die daraus resultierenden Vorlaufzeiten 
und zusätzlichen Kosten entsprachen 
nicht den hohen Standards von ePrint 
im Hinblick auf die Kundenbetreuung – 
und die sinkenden Gewinne waren nicht 
gerade ideal für das Betriebsergebnis.

Hier sind nur einige der vielen Möglichkeiten zu sehen, wie ePrint Adaptive CMYK+ verwendet, um neue Erfolge zu erzielen:

Nach mehr als 20 Jahren als Eigentümer eines Druckunternehmens und angesichts 
der aktuellen, zur Verlängerung anstehenden Leasingverträge war ePrint-Eigentümer 
Ben Maurais auf der Suche nach etwas Neuem, das er seinen Kunden anbieten 
konnte. Er fand es in der Xerox® Versant® 280 Press mit Adaptive CMYK+ 
Technologie, dem Gewinner des BLI 2022 PRO Award.
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G L E I C H Z E I T I G  4 
FA R B E N  D R U C K E N :

D I E  R I C H T I G E N  P E R S O N E N , 
T E C H N O L O G I E N  U N D  I D E E N .

Bereits in der ersten Woche produzierten 
Maurais und seine begeisterten Mitarbeiter 
bezahlte Aufträge mit den Vivid- und 
Fluoreszierend-Starterkits.Es bestand 
nie ein Zweifel daran, dass lokale 
Unternehmen die Wirkung von Materialien, 
die mit Gold-, Silber-, Weiß-, Transparent- 
oder fluoreszierenden Veredelungen und 
Effekten produziert wurden, verstehen 
und schätzen würden. „Aufgrund der 
Vielseitigkeit der Versant“, sagte er, 
„sind wir auch in der Lage, überlange 
Bogen mit [Vivid-Effekten] zu produzieren. 
Ein weiterer Druckauftrag, den wir intern 
erledigen können.“

Neben seiner Vision für die Integration 
hochwertiger Anwendungsmöglichkeiten 
als Wachstumstreiber hebt Maurais die 
zahlreichen von Xerox bereitgestellten 
Tools hervor, die neuen Kunden den 
Einstieg in die Beyond CMYK-Technologien 
erleichtern, darunter Design-Leitfäden, 
Videos, Software und vieles mehr.

Goldfarbene Hervorhebungen 
auf einer individuellen 
Schachtelhülle für einen lokalen 
Franchisenehmer werden 
landesweit von weiteren 
Franchisenehmern übernommen.

Fluoreszierende Effekte werden 
verwendet, um Visitenkarten, 
Ausweise und andere Prospekte 
aufzuwerten.

Weiß-, Silber-, Gold- und 
Fluoreszierend-Effekte 
veredeln die eigenen 
Marketingmaterialien von ePrint.

Subtile Metallic-Effekte werten 
diesen 72-seitigen Katalog auf.
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e P R I N T  F A L L S T U D I E

Ertragssteigerung von 
35 % gegenüber dem Vorjahr

Mehr Aufträge intern 
Keine Abhängigkeit mehr von 
Partnern für Spezialaufträge

Neues Geschäft 
Die erweiterten Möglichkeiten 
haben einen stetigen Strom 
neuer Kunden angezogen

„Wir alle wollen unsere Geschäfte 
ausweiten“, sagte Maurais, „und in 
der Druckbranche gab es einfach 
keine große Innovationskraft.“ 
Weiterhin sagte er: „Die Versant 
280 mit dem Adaptive CMYK Kit 
ermöglicht es uns, unseren Kunden 
wirklich einzigartige Lösungen 
anzubieten.“

+

E I N FA C H E  H A N D H A B U N G . 
E I N FA C H  Z U  V E R K A U F E N .

Wenn neue Vierfarbaufträge eingehen, 
überlegt das ePrint-Team häufig, ob sie 
von Beyond CMYK-Verbesserungen 
profitieren können. Die Möglichkeit, 
diese Effekte direkt im Produktionsbereich 
hinzuzufügen, ohne die viel beschäftigte 
Designabteilung einzuschalten oder 
nochmals deren Kunden zu kontaktieren, 
macht es viel einfacher, hochwertige 
Veredelungen zu verkaufen. „Die einfache 
Bedienung ist ein entscheidender Faktor“, 
sagte Maurais. „Man kann natürlich mehr 
verlangen, wenn man etwas Einzigartiges 
macht… dadurch ist die Gewinnspanne 
auch etwas höher.“

Über den Xerox CMYK Global Locator, 
ein Tool, das Kunden mit Designern und 
Druckeinkäufern mit Druckern mit Beyond 
CMYK-Funktionen verbindet, hat er sogar 
weit entfernt ansässige Kunden – bis 
nach Florida – gewonnen.

Und was ist mit den Partnern, an die 
ePrint seine Offset- und Prägeaufträge 
vergeben hat? Mit dem Trend zu mehr 
Aufträgen und kleineren Auflagen 
können sie einfach nicht mithalten. 
„Statt Aufträge an sie zu vergeben, 
kommen sie zu uns.“ 

Fluoreszierend-Toner leuchtet unter schwarzem Licht mit echter Fluoreszenz. 3

„Wir alle wollen unsere Geschäfte 
ausweiten“, sagte Maurais, „und in der 
Druckbranche gab es einfach keine große 
Innovationskraft.“ Weiterhin sagte er: „Die 
Versant 280 mit dem Adaptive CMYK Kit 
ermöglicht es uns, unseren Kunden wirklich 
einzigartige Lösungen anzubieten.“

Diese Kunden scheinen dies zu schätzen. 
Kurz vor dem ersten Jahrestag des 
Einsatzes der Technologie konnte das 
Unternehmen im vergangenen Jahr ein 
beträchtliches Wachstum verzeichnen und 
hat in diesem Jahr einen Umsatzanstieg 
zu verzeichnen. Maurais nennt die 
Funktionen der Versant 280 zusammen mit 
dem Adaptive CMYK+ Kit als Hauptgrund 
für die Steigerung des Gewinns um fast 
35 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. „In 
einer Zeit, in der viele Unternehmen zu 
kämpfen scheinen“, sagte er, „haben wir 
ein gutes Gefühl, was unsere Aussichten 
angeht.“ Bei der Versant sei man in der 
Lage, mehr zu schaffen und schneller zu 
drucken, selbst ohne die Adaptive CMYK+ 
Technologie. „Es ist das beste Preis-
Leistungs-Verhältnis, das es gibt.“

Als neuer Kunde von Xerox sagte 
Maurais: „Xerox hat uns äußerst herzlich 
willkommen geheißen. Diese Art von 
Aufmerksamkeit haben wir bisher von 
[anderen Anbietern] nicht erhalten.“ 
In dieser Hinsicht, sagte er, ist es wie 
der Beitritt zu einer Gemeinschaft. 
„Sie sind tatsächlich daran interessiert, 
was dein Unternehmen macht und wie 
es sich entwickelt. Es war eine 
wunderbare Erfahrung.“

https://www.xerox.de/de-de/digitaldruck/digital-press-locator
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Beyond CMYK-Webinare

Von den Experten lernen, Fragen stellen, Beispiele sehen

Anleitungsvideos

Kurze, leicht verständliche Anweisungen mit separaten Videos 
für Designer und Bediener

Schulungen für Designer

Gezielte Einzelschulung oder Schulung in kleinen Gruppen

Design-Leitfäden

Schritt-für-Schritt-Anleitungen mit Beispielen aus der Praxis, 
damit Designer lernen, wie man lebendige und fluoreszierende 
Effekte anwendet

e P R I N T  F A L L S T U D I E

Wir stellen eine Vielzahl von Tools zur Verfügung, die neuen Beyond CMYK-Anbietern – 
genau wie ePrint – dabei helfen, ihre Ideen sofort in Gewinne umzuwandeln.

Scannen Sie diesen QR-Code mit Ihrem 
Mobilgerät, um auf diese und andere 
Ressourcen zuzugreifen: www.xerox.de/kreativ

http://www.xerox.de/kreativ
http://www.xerox.de/kreativ
http://www.xerox.de/kreativ
http://www.xerox.de/kreativ

