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Is Ahlaki Tziigiimiiz bitiinliige yonelik taahhiidiimiizii kapsar ve destekler

ve ayrica etik ve uyumluluk sorunlarimizi temel degerlerimizle tutarl olarak
¢ozmemizde bize yardimci olur. Temel degerlerimiz uzlasmanin da 6tesinde bir dizi
inanctir. 40 yildan bu yana bizim Yapi Tasimiz olmustur. Mirasimizin ve gelecegimizin
bir parcasidir. Temel degerlerimize baglilik paylasilan bir sorumluluktur.

Ursula Burns’den mesaj

is Ahlaki TizGglimiiziin bu giincellenen versiyonu, bizim kim
oldugumuzun ve Xerox'ta neler yaptigimizin mihenk tasi olan
temel degerlerimize bagliigimizin heyecan verici ve yenilikgi
bir boyutunu temsil etmektedir. Temel degerlerimize baglilik,
sorumluluklarimizi anlamamizi kolaylastirmaktadir.

Herbirinizin etik ile ilgili beklentileri karsilayacaginiza

ve uyumluluk gerekliliklerini yerine getireceginize

ve uyacaginiza eminim. Hicbir sey Xerox'ta kisisel
butinligumazi ve kollektif finansal ve ticari bitinligimuza
korumaktan daha énemli degildir.

Bu Is Ahlaki Tiiziigi bir rehberdir. Tim ilkelerin bir 6zeti
seklinde olusturulmamistir. Meslektaslarla ve yoneticilerle
iletisim saglamak ve her giin dogruyu bulmaniz konusunda
yardimci olmak tizere uygun ilkeler, araglar ve yeni kaynaklar
bulmak igin bir arag olarak tasarlanmistir.

Sirket etigi yaklasiminda rol model olmak konusunda
kararliyiz. Bu taahht kisisel eylemlerle ve her birimizin
ve hepimizin bunu dikkate almasiyla saglanmaktadir.
Yillardan beri en 6nemli basarimizin esasinda kalici
temel degerlerimize yonelik sahip oldugumuz sadakat
yatmaktadir. Uniimiz her giin ne yaptigimiza ve nasil
harekete gectigimize dayanmaktadir.

Ursula Burns
Yonetim Kurulu
Baskani ve CEO
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Etik Karar Verme Cercevesi

Belirli bir davranisin veya etkinligin
uygun olup olmadigini belirlemek
icin, asagidaki kriterleri g6z 6niinde
bulundurmalisiniz:

1. Sagduyu. Genel anlamiyla, bir
uygulamanin veya etkinligin
uygunluguna sagduyu ve genel
is yargilari rehberlik etmelidir.

2. Kamusal arastirma. Kamusal arastirma
testini alin: Eyleminizi yerel gazetenin 6n
sayfasinda okumak istemiyorsaniz, ilgili
eylemi yapmayin.

3. Sirket lkesi. Yapilan eylem ve aksiyon
Xerox ilkelerine veya genel yasaya
uygun mu?

4. Temel Degerler. Temel degerlerimize
uygun mu?

5. Kusku duydugunuzda, sorun!
Mudiriiniiz, Insan Kaynaklari ve
Etik Ofisi ve Yardim Hatti dogru seyi
yapmaniz igin size yardimci olacaktir.
Daha fazla bilgi icin, Kaynaklar
bolimine bakin.
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Misyon Bildirimimiz

Stratejik amacimiz, musterilerimizin calisma
sureglerini ve isletme sonugclarini daha iyi bir
duruma getiren dokiiman teknolojilerinde,
Urtin ve hizmetlerinde strekli olarak liderligimizi
korumak icin insanlara daha iyi yollar bulmalari
konusunda yardimci olmaktir.

Temel Degerlerimiz

Temel deg@erlerimiz uygulamalarimizda ve
iliskilerimizde rehberlik saglayan ana prensiplerdir.
Digerleriyle ve musterilerle nasil bir iligki
kuracagimizi, nasil deger verecegimizi ve nasil
davranacagimizi tanimlar. Bizi digerlerine
baglar ve basarilarimizi mimkdn hale getirir.
Her birimiz uygulamalarimizda temel degerlerimizi
dikkate alirz.

e Basarimizin sirn memnun kalmis masterilerdir.

e Yaptigimiz her seye ilhamini kalite ve
kusursuzluk vermektedir.

o Varliklardan yiksek diizeyde kalite saglama
gerekliligine sahibiz.

e Pazar liderligini elde etmek icin teknoloji
kullaniyoruz.

e Calisanlarimiza deger veriyoruz.

o Tizel kisi olarak sorumluluklarimizin bilincinde
davraniyoruz.

Sirketimizin bu uzun stredir devam eden &zellikleri
guzel ve basittir ve ayni zamanda oldukg¢a
gucluduir. Ahlaki ve etik bir cerceve olustururlar
ve bitinligimizi ve diristligumiizi koruyarak
is yapmamizi saglarlar.

Amac ve Kapsam

is Ahlaki Tiizigi, eylemlerimizi ve kararlanimizi
temel degerlerimize uygun olacak ve Xerox
misyonumuzu izlerken mevcut uyumluluk
gerekliliklerini karsilayacak sekilde yerine
getirmemiz konusunda bize yardimci olmasi
icin tasarlanmistir. Ortaya ¢lkmadan énce

etik ve uyumluluk sorunlarini fark etmemizi

ve bu sorunlar gerceklesmeden 6nce uygun
sekilde ¢ozmemizi amaglamaktadir. Tlzik
ilkelerinin bir 6zeti veya yasal ve uyumluluk
gerekliliklerinin kapsamli bir listesi olarak
tasarlanmamistir. Isinizi etkileyen bircok ilkeye
sahibiz ve siz bunlarin sizi etkileyebilecegini
bilmelisiniz. Bu ilkelerin pek cogunun bir

listesi intranetimiz Gizerindeki Etik ve lkeler
Web Sayfasi'nda bulunabilir. Tizlk Xerox'ta
nasil calistigimizi géstermek icin bir gosterge
olusturmayi amaclamaktadir. Bir kagit izerine
yazilmis sozclklerden cok daha fazlasidir.
Bizim nasil is yaptigimizdir.

Is Ahlaki TiizGgi tim Xerox calisanlari igin
gecerlidir. Xerox Yonetim Kurulu Gyeleri ayrica
ayri bir Yonetim Kurulu [s Tizigi'ne sahiptir,
bu yonetim kurulu Gyelerinin sorumluluklarina
bagli olarak ek yikimlilikler meydana getirir.
Benzer sekilde, finansal personel de ayri bir
Xerox Finance Code of Conduct'ne tabidir.

Son olarak, s6zlesmeli anlasmalarimiz, ajanslar,

aracilar bagimsiz ylkleniciler gibi tiglinci
taraflarin da bizim adimiza is yaparken
Is Ahlaki TuzGgiine uymalarini gerektirir.

Yasal Denetimler ve ilke Denetimleri

Kiresel bir sirket oldugumuz icin, diinya capinda
160 (lkede calisiyoruz. s yaptigimiz tiim dilkelerde
Is Ahlaki Tuiziigimiize, ilkelerimize, standartlanmiza,
rehberlerimize ve yordamlarimiza uygun olarak
is etkinlikleri yGrittyoruz. Tizudgumuz yasal
gereklilikleri ve uyumluluk gerekliliklerini
karsilamak ve hatta 6tesine gegmek igin
tasarlanmistir. Yasal gereklilikler ve uyumluluk
gereklilikleri Is Ahlaki TizGgumizin veya
ilkelerimizin gerektirdiginin altinda bulunursa,
bir tist diizeyi dikkate aliriz ve Is Ahlaki
Tuzigumuzu ve ilkelerimizi takip ederiz.
Tazigumazd veya uyumluluk gerekliliklerimizi
izlemek yerel yasalarla ve yonetmeliklerle
catisirsa, litfen ethics@xerox.com adresinden
Is Ftigi ve Uyumluluk Ofisi ile temasa gegin.

Calismalarimiz igin gegerli yasal denetimleri
ve ilke denetimlerini bilmek her birimiz

icin 6nemlidir. Is Ahlaki TizGgi veya ilke

ve yasal zorunluluklarimiz baglamindaki
zorunluluklarimiz konusunda herhangi bir
kuskumuz oldugunda, yerel ydnetimimizden,
Insan Kaynaklarindan, Genel Danismanlik
Ofisinden (OGC) ve/veya Is Etigi ve Uyumluluk
Ofisinden rehberlik sagliyoruz. Kuskulu herhangi
bir etkinligin veya olasi bir ihlalin farkina
vardigimizda, bunu yénetimimize veya ilgili
diger kanallara rapor etmeliyiz.

Uyumluluk Beklentisi

Her birimiz is ahlakinin en yiiksek etik
standartlarini ayakta tutmak icin ayri ayri
sorumluluklara sahibiz. Bu Tuzik davranislarimiz
acgisindan beklentilerimizi zetlemektedir.
Degerlerimizi ve uyumluluk standartlarimizi
ayakta tutmak konusunda herhangi bir
basarisizlik, ciddi suclarin sonlandiriimasini da
icermek suretiyle disiplin cezasina yol acabilir.

Bir Sorunu Rapor Etme ve Rehber Edinme
Etik ihlalleri ve tim uygunsuzluklar rapor
edilmelidir. Iyi niyetli olmasi kaydi ile, sorunlari
ve stipheli ihlalleri rapor etmelisiniz. Etik
Hattinin istismar edilmesi veya kasitli olarak
birine zarar verecek veya bilincli sekilde yanlis
bilgi dosyalama seklindeki diger raporlama
islemleri kesinlikle tolere edilmeyecektir.
Calisanlarin, tedarikcilerin ve musterilerin etik ve
uyumlulukhususlarina iliskin rehberlik almalari ve
stipheli etik ihlallerini rapor etmeleri icin cesitli
kanallar sunmaktayiz. Bu kanallar Etik Yardim
Hattini, e-posta, Internet raporlama sistemlerini
ve hem dahili hem de harici posta adreslerini
icermektedir.

Bu Etik Yardim Hatti yedi glin 24 saat, tcretsiz
olarak kullanilabilir. Ayrica, Etik Ofisi Web
raporlama araci da mevcuttur. Yardim Hatti ile
raporlama ve Web raporlama araci siireclerini
yonetmek icin, yardim hatti raporlama
konusunda uzman bagimsiz bir G¢incd

tarafla bir sézlesmemiz var. Uciincii tarafin
arama uzmanlari Gcretsiz telefon numaralar
araciligiyla yapilan bildirimleri belge haline
getirmektedir ve tim bu bildirimlerin uygun
sekilde isleme alinmasini saglamaktan sorumlu
Xerox Is Etigi ve Uyumluluk Ofisine iletmektedir.

Bir sorun veya ihlal bildiriminde bulunmaniz
durumunda, kapsamli bir arastirma veya
yanit saglamak icin dogru ve eksiksiz bilgi
vermeniz gerekmektedir. Bildirimde bulunulan
ilk verilerde eksiklikler veya hatalar (kim/ne/ne
zaman/nerede) vakayi isleme alma siirecinde
bir gecikmeye neden olabilir ve/veya vaka
atamasini ve/veya arastirma islemini olumsuz
bir sekilde etkileyebilir.

ilke Referanslar::
POL 002: is Etigi

ETH 100: {s Etigi ve Uyumluluk

Ofisi Tlzagi

ACC 208: is Tiiziigii:

Finans Personeli

e Yiksek etiksel davranis standartlarini
koruyun.

e GoOnderilmis tuzik ve yasada belirtilen
gerekliliklere tam olarak uyun.

e Yasaya ve Xerox ilkelerine uygun olarak,
eksiksiz ve dogru finansal agiklamalar
yapin.

e Finans Is TizGgi ihlalleri icin aninda
dahili rapor olusturun.

J

Muddridmle iyi bir iliskim var ve herhangi
bir sorumu veya etik konusunda
kuskularimi ona soruyorum ve ayrica
Etik Yardim Hatti ile temasa geciyorum.
Bu dogru mu?

Cevap: Evet, dogru. Xerox her zaman
Acik Kapr ilkesine tesvik eder. En iyi
kaynaginiz yoneticiniz veya miduriinizdir.

Bu miimkiin degilse veya yoneticiniz
sorunu ¢bzemiyorsa, organizasyonunuz
dahilindeki emir zincirini veya ilgili
uzmanliga sahip Insan Kaynaklari veya
OGC gibi baska bir organizasyon
kullanabilirsiniz. Etik Yardim Hatti

konusunda size yardimci olmak igin,
Sirket ek bir iletisim kanali olusturmustur.

www.xerox.com/ethics Is Ahlaki Tiiziigi
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Xerox Is Etigi Yardim Hatti

Brezilya
Kanada
Sili
Kolombiya
Danimarka
Fransa
Finlandiya
Almanya
frlanda
ftalya
Meksika
Hollanda
Norveg
Peru

fsvec
ingiltere

Amerika Birlesik Devletleri

Venezuela

Diger iilkeler: Hem yerel Insan Kaynaklari
temsilcilerinden hem de www.xerox.com/ethics
adresinden edinilebilen yerel tilke uluslararasi
erisim numaralarini kullanin.

Not: Dogrudan aranabilen baska telefon
numarasi olabilir, bu nedenle litfen en
glncel ulke arama secenekleri listesi igin,
www.xerox.com/ethics adresini kontrol edin.

Web temelli Gonderme Araci:
Bu araca harici olarak www.xerox.com/ethics
adresinden ve dahili olarak Etik Web sitesinden

erisilebilir.

Faks: (203) 849-2479

Dahili Posta:

Is Etigi ve Uyumluluk Ofisi

XWHQ, 6-N

Harici Posta:
Xerox Corporation

Is Etigi ve Uyumluluk Ofisi Tiizig

45 Glover Ave
PO Box 4505

Norwalk, CT 06856-4505

ABD

~

0800-891-4092
1-866-XRX-0001
1230-020-0619
01-800-912-0053
80277015
0800-90-5948
080098839
0800-181-1978
1-800-553-735
800-787468
001-888-233-5137
0800-023-2710
80030551
0800-52-290
0201605726
0800-028-8018
1-866-XRX-0001
0800-176-6420

J
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Yardim Hatti tedarikcimiz rapor edenlerin ve
arastiranlarin yerel dilinizde strekli iletisim
halinde oldugu ve gizliliginizi korudugu bir
mekanizma saglar. Yerel yasalar bazi sorun
turlerinde kimligi belirsiz raporlama kullanimini
kisitlayabilir, bizim islemlerimiz bu kisitlamalari
kapsama dahil eder.

Sayet kimliginizin gizli kalmasini istiyorsaniz,
iletmis oldugunuz sorununuzu arastirmamiz
mimkin olmayabilir ve tim sorunlarinizi
cozimleyebilmek icin tamamen ortaya
koyamayabiliriz. Kimligi belirli veya belirsiz olarak
rapor edilen tim sikayetler gizli bir sekilde ele
alinir ve agiklamada belirtilen ihlal tamamen
arastirildiktan, uygun disiplin 6nlemleri veya
dzeltici dnlemler alindiktan veya yerel
gereklilikler karsilandiktan sonra yapilabilir.

Kisasa Kisas Yok

Kimliginizi belirtin ya da belirtmeyin, tim
sorgulamalar gizli bir sekilde ele alinir ve
kapatma islemi ilgili madarlerin ve sikayet
sahibinin arastirma stirecinin sonucunu
olabildigince bilmelerini saglar. Etik Ofisiyle
yapilan iletisimler tamamen gizlidir ve Etik
Ofisi yonlendirmedigi takdirde kimseyle
tartisitmamalidir. ilkelerimizin ihlal
edildiginden kusku duyuldugunun rapor
edilmesi, sirketin Is Ahlaki Tiziigiinden ve
diger sureclerden yararlanmasini saglar
ve tiim ¢alisanlarin beklenilen davranislari
sergilemesine tesvik eder. Stipheli bir ihlal
durumunda herhangi bir calisanin rapor
olusturmasi ve destek vermesi dniindeki

herhangi bir engel kesinlikle tolere edilemez.

Bir Bakista Tuziik

-

Miisterileri Memnun Etme

e Satis ve pazarlama islemlerini batinlik icinde ydritin
e Cikar catismalarindan kaginin

« Odiil ve eglence kisitlamalarina saygr duyun

o Devlet musterileri icin uygulanan 6zel kisitlamalarin farkinda olun

\- Musteri bilgilerini koruyun

Kalite ve Kusursuzluk Saglama

o Ilgili giivenlik denetimini yerine getirin

o ilkelere, yordamlara ve yonetmeliklere uyun

e Her zaman uygun gelir tanimasi saglayin

e Herhangi bir ek mektup olusturmayin

e Harici bilgi aciklamalarr icin protokolleri izleyin

K. Tedarik zinciri boyunca ilgili uygulama ve yordamlari destekleyin

J

Varliklardan Yiiksek Diizeyde Kalite Saglama Gerekliligi
e Tium sirket varliklarini koruyun

o Iskayitlarini olusturma ve saklama ilkeleri uyarinca muhafaza edin

o Fikri milkiyet haklarini ve telif haklarini koruyun

o icerden bilgi ticaretini nleyin

Teknoloji ile Pazar Liderligi Saglama
o Bilgi sistemlerini ve araclarini is amach kullanin
o Adil bir sekilde rekabet edin

e Risvetcilige karismayin

ko Kara para aklama yasalarina uyun

L

-

Calisanlarimiza Deger Verme

e Farkliliklara saygi duyun

e Tacizi ve gi¢ kullanimini, tim siddet kullanimlarini ve her tirden tehdidi
engelleyin

o Cesitlilige karsi sicak bakin

e Guvenligi ve sagligi 6nemseyin

o iste alkol ve madde kullanimini 6nleyin

ko Gizlilik haklarini koruyun

-

Tuzel Kisi olarak Davranis Sorumlulugu
« insan haklarina ve digerlerinin itibarina saygi duyun

« insan kacakgiligi yasalarina uyun

e Cevreyi koruyun

o flkelere uygun olarak, sorumlu toplum ve yardimseverlik etkinliklerini arttirin

J

www.xerox.com/ethics Is Ahlaki Tiiziigi

7



8

N

-

ilke Referanslar::

HR 101-1: {5 Etigi ilkesi: Dis Ticari
Cikarlar ve Cikar Catismalari

o Ifsa

e Form iste

e Onay

HR 101-3: Hizmetle ilgili Hediyelerin
Alinmasi

o Nakit para yok
e Sinirli deger; is amacli
e Midir onayi

HR 101-5: Ticari Misterilerle iliskiler
e Seyahatlerle ve hediyelerle ilgili rehber

e Risvet veya baska bir usulstizliik
olmamasi

e Mdsteri etik standartlarina saygi

Departmanimiz tarafindan 6zel olarak
yasaklanmadigi takdirde, genel olarak,
Sirket logosunu tasiyan kahve bardagi,
takvim veya kalem gibi 6geler misteriler
ve tedarikciler arasinda degisim icin kabul
edilebilirdir.

J

Olasi bir tedarikci temel bir spor
olayi icin bilete sahip olabilir ve size
teklifte bulanabilir. Ne yaparsiniz?
Ne yapmalisiniz?

Cevap: Soru cercevesi temel bir spor
olayina bir davet oldugundan dolayi,

bilet degerinin 100$'dan fazla oldugunu
kabul edebiliriz. Bu nedenle daveti kibar
bir sekilde geri cevirmelisiniz. Uciincii bir
taraf size bir hediye sundugunda, teklifi
hediyenin degerinden bagimsiz olarak
muduriniize agiklamali ve bu konuyu
tartismalisiniz.

is Ahlaki Tiiziigi Wwww.xerox.com/eth
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Miisterilerimizi Memnun Etme

Musteri odakli kiltirimuz basarimizda hayati
bir 6neme sahiptir. MUsterilerimizin glvenini
adalet, dirdstlik ve yasaya uygun anlasmalar
sayesinde ve ylksek diizeyde deger sunarak
kazaniyoruz ve koruyoruz. Msterilerimizi
dinliyoruz, boylece onlarin is gereksinimlerini
karsilayabiliriz ve calisanlariyla nasil temasa
gecmemizi beklediklerini anlamak igin calisabiliriz.
Musteri sorunlarina aninda yanit ve ¢ézim
sunuyoruz ve gizli nedeni dizeltmek icin
sorumluluk bilincine sahibiz. Uygun is ahlaki
bakimindan yalnizca Xerox'un beklentilerine
degil, ayrica bu bakimdan misterilerimizin de
beklentilerine uygun davraniyoruz.

Satis ve Pazarlama Etkinlikleri
Misterilerimize dogru ve eksiksiz bilgi sunuyoruz,
boylece kararlarini daha fazla bilgili sekilde
verebilirler. Satis ve pazarlama etkinliklerimizde
yanlis temsil edilmeyi, sahtekarligr ve kasitl

bilgi eksikligini kesinlikle tolere edemeyiz.
Taahhutlerimizle onur duyuyoruz ve verdigimiz
sozlere, yaptigimiz anlasmalara ve sahip
oldugumuz sorumluluklara uyuyoruz.

Cikar Catismalari

Gorev ve sorumluluklarimizi adil ve objektif

bir sekilde yerine getiriyoruz. Kisisel veya dis
etkenlerden bagimsiz olarak, is kararlarini
Sirketimizin Gstln gikarlan dogrultusunda
veriyoruz. Her zaman cikar catismalari meydana
gelebilir ve kisisel cikarlariniz bir Xerox calisani
olarak eylemlerinizden veya etkinliklerinizden
fayda saglayabilir. Tedarikgilerimizle,
saglayicilarimizla, aracilanimizla, ortaklarimizla,
musterilerimizle veya rakiplerimizle saglanan dis
ticari cikarlar dzellikle sorun kaynagidir. Isteki
sorumluluklariniza veya yukimliliklerinize
harcamaniz gereken zamani ve dikkati Xerox'u
olumsuz sekilde etkileyecek bicimde dis ticari
cikarlarla engellenmesi bir ¢ikar catismasina yol
acabilir.

Calisanlar kendilerinin veya birinci dereceden
akrabalarinin dis ticari ¢ikarlarini madirlerine
aciklamakla yikidmladdr. Siz veya birinci
derecen akrabalariniz bir dis ticari iliskiye
dahil olmadan veya bundan finansal bir fayda
saglamadan once ilgili gercekleri aciklamak
olasi ¢ikar catismalari meydana gelmeden
once ¢ozmek icin uygun 6nlemleri almamiz
adina biylik énem tasimaktadir.

Odiiller ve Eglence

isle ilgili hediyeler alma ve verme uygunlugu
hediyenin degerine ve amacina baglidir.
Hediyeleri genel olarak maddi 6geler ve nakit
para veya nakit para esdederi, 6zel tcretler,
ikramiyeler ve indirimler olarak tanimliyoruz.
Hediyelerin ve eglencelerin kabul edilebilir tek
amacl iyi niyet olusturmak ve isletme iliskilerini
glclendirmektir.

Biz veya birinci dereceden yakin sirketlerimizin
Uyeleri, genel is nezaketine uygun disttgu
takdirde isle ilgili hediyeler kabul edebilir veya
verebilirler. Aliciy, vericiyle is yaparak geri
6deme yapma hissiyatina distiren hediyeler
her zaman uygunsuzdur. Yapilmast ilkelerine
aykir distigu takdirde, misterilerimizle
hediyelesme veya eglence organizasyonlari
yapma girisiminde bulunmayiz. Hediyeler ve
eglence Gclncl taraf goéziinde hicbir zaman
savurganlik, sira disi veya abartili olmamalidir.
Hicbir durumda, miktardan bagimsiz olarak
Xerox'la is yapan hi¢ kimseden nakit para veya
hediye sertifikalar veya hediye kartlari gibi
nakit para esdegerleri hediye kabul etmeyiz
veya biz vermeyiz.

Yerel isletim birimleri yerel cografi gelenekler
uyarinca para degeri olan hediyelere yonelik
bir takim sinirlar belirleme yetkisine sahiptir.
Calisanlarimiz , operasyonlarda uygulamada
olan hediyelerle ilgili parasal limitlerin dogru
bildiriminin yapilmasi konusunda
sorumludurhediyeler bakimindan calisma
birimlerimizde uygulanan para degeri
sinirlarini bilmemizi saglamaktan sorumludur.
Mudirinuze degerinden bagimsiz olarak
herhangi bir hediye aldiginizi sdylemelisiniz.
ilgili muddr bizimle bir is anlasmasi olan
herhangi bir kisiye is giderleri icin herhangi bir
hediye verme veya 6deme yapma (musterinin
kendi ilkelerini ihlal etmedigi takdirde) strecini
onaylamalidir. Yasa tarafindan gerektirdigi
veya grup ydnetimi tarafindan uygun
bulundugu takdirde, Global Satin Alma veya
6zel bir is kolunda calisanlar icin daha siki
standartlar gerekebilir.

Kamu Sektorii Miisterileri

Kamu sektori sézlesmelerini ve tedarik
yasalarini anliyor ve onayliyoruz. Kamu
sektord, devlet kurumlarini ve kismen de olsa
mulkiyeti devlete ait oldugu takdirde devletin
sahip oldugu 6geleri icerir. Kamu sektorl
musterilerine 6zgi yasal gereklilikler ticari
musterilerle yaptigimiz isten belirgin sekilde
farklilik gdsteren (genellikle daha sikidir)
ticari uygulamalari belirler. Genel olarak,
satin alma sirecinde yer alan hicbir devlet
yetkilisine is teklif etmeyiz. Benzer sekilde,
devlet yetkililerine hediye, eglence, risvet
veya uygun olmayan d¢demeler teklif etmeyiz.
Kamu sektoriyle is yapmak icin mevcut
yasalar tlkeden dlkeye farklilik gosterir.

Bu yasal gerekliliklerin ve calismalarimiz
Uzerindeki etkilerinin farkindayiz.

ABD Federal Devlet Miisterileri

Xerox Amerika Birlesik Devletleri Hikimetiyle
anlasma yaptiginda, Xerox'a bu anlasmalarin
uygulanmasinda yer alan Xerox ¢alisanlarina
ek yasal gereklilikler uygulanir. Bu gereklilikleri
bilme ve bunlara uyma ve ayrica bu yasal
gerekliliklerin ihlali s6z konusu oldugunda

bunlari tespit etme ve rapor haline getirme
sorumlulugunu tasiyoruz.

Bu calisanlarin nerede olduklarindan
bagimsiz olarak ABD Federal calisanlarina
uygun olsun olmasin, degeri ne olursa olsun
herhangi bir hediye vermiyoruz. Ayrica,
oncelikli ve alt yikleniciler (nerede olurlarsa
olsunlar) ve Federal Devlet arasinda uygun bir
isleyis saglamak icin degeri ne olursa olsun
herhangi bir degis tokus teklif etmiyoruz veya
onermiyoruz. Bu tir bir degis tokus “riisvet”
olarak bilinir. Xerox'un dahil oldugu bir riisvet
durumundan stipheleniyorsaniz, bunu Xerox
Etik Yardim Hattina aninda bildirmelisiniz.

Xerox ABD Federal Devletiyle bir is firsati
yakaladiginda, calisanlarin tedarik basladiktan
sonra belirli kisitlamalar koyan Tedarik Batinlik
Anlasmasinin farkinda olmasi gerekir. Tedarik
zinciri, bir kamu yetkilisi satin alma karari
verdiginde baslar ve bu talep kamusal hale
gelmeden 6nce baslayabilir. Bir tedarik zinciri
isleme konulduktan sonra, Xerox calisanlar
asagidakileri yapamaz: 1) tedarik saglayicilara
is firsatlari veya ticari firsatlar teklif etme;

2) tedarik yetkililerine hediye teklif etme veya
3) kaynak secim bilgisi talep etme. “Kaynak
secim bilgisi” kamuya agiklanmayan ve tedarik
yetkilileri tarafindan kullanilan asagida érnekleri
bulunan verilerdir: rakip verileri, dahili Hikimet
analiz raporlari. Tedarik Buttnlik Anlasmasinin
ihlali hem kisi hem de sirket icin ciddi sug
cezalarini ve para cezalarini beraberinde getirir.

Son olarak, ABD Federal Hikimetle is
yapmak Yanlis Talepler Anlasmasinin farkinda
olmamizi ve buna uymamizi gerektirir. Bu
Anlasma altinda, AB Hikimetinin bilgilerini
bilerek ve isteyerek yanlislamak, dnemli bir
gercedi gizlemek ve/veya yanlis, kurgusal ve
sahte iddialarda bulunmak yasadisidir. Yanlis
Talepler Anlasmasinin amaglari bakimindan,
Hikimetten bir 6deme veya onay talep
eden ve ayrica ABD Hikimetine aciklamalar
yapan herhangi bir iddia bu kapsama girer.
Yanlis iddia 6rnekleri bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla asagidakileri igerir: anlasma
kapsamindaki hizmetleri faturalandirma,

ABD Federal Devlet Misterileri
Yiklenici Uyumluluk Gereklilikleri

e ABD Federal Devlet Musterileri Yiklenici
Uyumluluk Gereklilikleri hakkinda daha
fazla bilgi almak icin, burayi tiklatin

e Tedarik Bitnlik Anlasmasi tedarik
basladiktan sonra, Xerox calisanlarina
asagidakilerin yasaklanmasini saglar:
— Tedarik saglayicilarina is firsatlari/

ticari firsatlar teklif etme

— Tedarik saglayicilarina hediye teklif
etme

— Kaynak secim bilgisi veya diger “tedarik
bakimindan hassas” bilgiler talep etme

e Yanlis Talepler Anlasmasinin yasa disi
kabul ettigi seyler
— Bilerek ve isteyerek yanlislama
— Bilerek ve isteyerek maddi bir gercegi
gizleme
— Bilerek ve isteyerek yanlis, kurgusal
ve sahte iddialarda bulunma

e Armagan/Hediyeler: Xerox calisanlari
herhangi bir ABD Devlet calisanina
herhangi bir sekilde bir hediye (uygun
olsun olmasin, degerinden bagimsiz
olarak) teklif edemez veya veremez

e Risvet: Gelecekteki federal tedarik
eylemlerini etkilemek igin, herhangi bir
devlet yetkilisine herhangi bir degerde
hediye vermek yasadisidir.

e ABD Devleti ytklenici uyum gerekliliklerinin
ihlali asagidakilerden herhangi birine veya
timine neden olabilir:

— Para cezasi ve nakden tahsil olunan
cezalar

— Kisisel sug cezalari
— Sirket suc cezalari

— Sozlesme iptali, alinan tim 6demelerin
geri verilmesi.

www.xerox.com/ethics Is Ahlaki Tiiziigi
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Belcika
Brezilya
Kanada
Sili
Cin

Kolombiya
Danimarka
Dominik Cumhuriyeti
Finlandiya
Fransa
Almanya
Hong Kong
Macaristan
Hindistan
frlanda
Israil

ftalya
Jamaika
Japonya

Malezya
Meksika
Hollanda
Norveg
Peru
Filipinler
Polonya
Singapur
Ispanya
fsvec
fsvicre
ingiltere

Venezuela

N

Xerox Is Etigi Yardim Hatt

0800-7-1417
0800-891-4092
866-979-0001
1230-020-0619
10-800-711-0631;
10-800-110-0577
01-800-912-0053
80-207-015
1-800-528-1092
0800-98839
0800-90-5948
0800-187-3586
800-962-881
06-800-17830
000-800-100-1075
1-800-553-735
180-940-0091
800-787468
1-800-549-9741
00531-11-4737,
066-33-801237;
0034-800-900110
1-800-80-3435
001-800-613-2737
0800-022-5890
800-30-551
0800-91-8196
1-800-1-111-0112
0-0-800-111-1561
800-110-1519
900-97-1031
020-160-5726
0800-56-1525
0808-234-7051

Amerika Birlesik Devletleri 866-XRX-0001;

(866-979-0001)
0800-176-6420

Diger iilkeler: Hem yerel insan Kaynaklari
temsilcilerinden hem de www.xerox.com/ethics
adresinden edinilebilen yerel lke uluslararasi
erisim numaralarini kullanin.

Not: Dogrudan aranabilen baska telefon

~

numarasi olabilir, bu nedenle litfen en gtincel
lUlke arama secenekleri listesi icin, www.xerox.

com/ethics adresini kontrol edin.

Web temelli Gonderme Araci:

Bu araca harici olarak www.xerox.com/ethics
adresinden ve dahili olarak Etik Web sitesinden
erisilebilir.

Faks: (203) 849-2479

Dabhili Posta:
Is Etigi ve Uyumluluk Ofisi
XWHQ, 6-N

Harici Posta:

Xerox Corporation

Is Etigi ve Uyumluluk Ofisi Tiiziig
45 Glover Ave

PO Box 4505

Norwalk, CT 06856-4505

ABD

6  Is Ahlaki Tiiziigi

www.xerox.com/ethics

Yardim Hatti tedarikcimiz rapor edenlerin ve
arastiranlarin yerel dilinizde strekli iletisim
halinde oldugu ve gizliliginizi korudugu bir
mekanizma saglar. Yerel yasalar bazi sorun
tdrlerinde kimligi belirsiz raporlama
kullanimini kisitlayabilir, bizim islemlerimiz bu
kisitlamalari kapsama dahil eder.

Kimliginizin gizli kalmasini istiyorsaniz, sorunu
arastirmamiz mimkin olmayabilir ve tim
sorunlarinizi tamamen ortaya
koyamayabilirsiniz. Kimligi belirli veya belirsiz
olarak rapor edilen tim sikayetler gizli bir
sekilde ele alinir ve aciklama belirtilen ihlal
tamamen arastinildiktan, uygun disiplin
onlemleri veya dizeltici 6nlemler alindiktan
veya yerel gereklilikler karsilandiktan sonra
yapilabilir.

Kisasa Kisas Yok

Kimliginizi belirtin ya da belirtmeyin, tim
sorgulamalar gizli bir sekilde ele alinir ve
kapatma islemi ilgili midurlerin ve sikayet
sahibinin arastirma strecinin sonucunu
olabildigince bilmelerini saglar. Etik Ofisiyle
yapilan iletisimler tamamen gizlidir ve Etik
Ofisi yonlendirmedigi takdirde kimseyle
tartisilmamalidir. lkelerimizin ihlal
edildiginden kusku duyuldugunun rapor
edilmesi, sirketin Is Ahlaki Ttziigiinden ve
diger streclerden yararlanmasini saglar

ve tiim ¢alisanlarin beklenilen davranislari
sergilemesine tesvik eder. Spheli bir ihlal
durumunda herhangi bir calisanin rapor
olusturmasi ve destek vermesi dniindeki
herhangi bir engel kesinlikle tolere edilemez.
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Ilke Referanslari:
PUR 001: Satin Alma ilkesi
e Global Satin Alima Katilin
e Protokolleri izleyin
e Onayalin

AAP 100: Onay Mercii
e Yalnizca onaylanmis islemlere katilin

« Tlgili onaylar alin

Mudirim test laboratuarimiz icin gerekli
bir takim ekipman almami istedi.
Ekipman onaylama yetkisinin izerinde
bir maliyete sahip. Bana siparisi bélmemi
soyledi, boylece kendi miidiriinden onay
almadan satin alimi onaylayabilecegini,
¢linkt kendi midurinin iki haftaligina
tatile ciktigini ve bu ekipmana acilen
ihtiyacimiz oldugunu belirtti.

Cevap: Satin alma isleminde para
tasarrufu saglamak icin kesintiler yapmak
sizin ve mudiriinuz icin pek cok sikintiya
yol acabilir. Bunlardan birisi b6lme

talep formudur. Ornegin, miidiriiniiz
yalnizca 25.000$ onaylayabilir, ancak
Urtintin degeri 32.000%. Satin alma

talep formunun her biri 25.000% olmak
Uzere iki ayn talep formuna bolinmesi
sirket ilkesinin disindadir ve sizin ve
mudirindzin is akdinin sonlandirilmasi
da dahil olmak tizere disiplin cezasina
carptirilmasina neden olabilir. Bir
tedarikgiyle birlikte is yapiyorsaniz, islemin
tam degerini gosteren dolar miktari icin
bir talep formu gonderdiginizden ve
toplam icin ilgili diizeydeki midirden
onay aldiginizdan emin olun.

12 s Ahlaki TuizGgii www.xerox.com/ethics

Satin Alma Biitanlagi

Tedarikgi ve saglayici iliskilerimizi, adalet,
duristlik ve karsilikli saygi prensipleri

Gzerinde temellendiriyoruz. Taahhtlerimizle
onur duyuyoruz ve tedarikgilerimize ve
saglayicilarimiza verdigimiz sozlere, yaptigimiz
anlasmalara ve sahip oldugumuz sorumluluklara
uyuyoruz. Yalnizca yiksek is standartlarina
sahip tedarikgilerle ve saglayicilarla is yapiyoruz.
Tedarikgilerimizden ve saglayicilarimizdan
calisanlariyla, yerel komisyonlarla ve Xerox'la
yaptiklari is anlasmalarinda etik ve yasal
gerekliliklere uymalarini bekliyoruz. Elektronik
Endustri Vatandasligi Koalisyonu'nun bir Gyesi
olarak, tedarikgi is tiizigu olarak Elektronik
Endiistrisi Is Ttiziiga'ni (EICC) kullaniyoruz.

Herhangi bir anlasmaya girmeden 6nce, Satin
Alma Organizasyonundan yardim aliyoruz ve
satin alma ve onay yetkisi ikkelerini izledigimizden
emin oluyoruz. Satin alma kararlarini, kisisel
cikarlara yonelik degil, Sirketimizin Gstin gikarlar
dogrultusunda aliyoruz.

Varliklardan Yiiksek Diizeyde

Geri Donus Saglama Gerekliligi
Msterilerimizin glivenini yalnizca taahhutlerimizi
nasil yerine getirecedimizi bilerek sagliyoruz.
Basarimizi arttirmak icin, varliklarimizi etkili

bir sekilde kullanmaya calisiyoruz. Gelecegimiz
buna bagli.

Xerox Varliklarini Koruma ve Kullanma

Her birimiz tim varliklar kaybolmaktan,
calinmaktan, bosa harcanmasindan veya
kotiye kullanilmasindan veya ihlale neden
olmasindan korumaya ve Xerox'un Gstiin
¢ikarlari dogrultusunda kullanmaya yonelik
sorumluluk tasiyoruz. Xerox, musteri ve G¢lincl
taraf bilgilerini tim gecerli yasalar, Xerox ilkesi
ve gecerli anlasmalarin sartlar dogrultusunda
siniflandirma, koruma ve kullanma bakimindan
sorumluyuz. Xerox’un veya musterilerimizin
finansal varliklar, fiziksel varliklar, bilgi varliklari,
elektronik varliklar da dahil olmak tizere
varliklarinin ¢calinmasini, kaybolmasini ve yanlis
kullanilmasini rapor verme kanallari araciligiyla
rapor etmekten sorumluyuz.

is Kayitlarn—Olusturma ve Yénetim
Maliyet raporlari, zaman raporlari ve finansal
beyanatlar da dahil olmak tzere is kayitlarini
dogru ve dirist bir sekilde hazirlamak bir istir
ve yasal bir zaruriyettir. {5 kayitlarini Xerox
ilkeleri dogrultusunda siniflandiryoruz,
kullaniyoruz ve isleme aliyoruz. s kayitlarini
islemsel, yasal, finansal ve tarihsel olarak
koruma sorumlulugumuzu ciddiye aliyoruz

ve kayitlanimizin iceriginin, cercevesinin ve
yapisinin givenilir ve anlasilir olmasi igin ilgili
onlemleri aliyoruz. Kayitlari islevlerimize uygun
tutma ve yok etme rehberleri uyarinca
yonetiyoruz. Beklemedeki bir yasanin yasal
bildirimi alindiktan sonra, kalici kayitlar
koruyoruz. Yazili ¢iktisi olan kayitlarla e-posta
gibi elektronik kayitlar da ayni sekilde
koruyoruz.

Fikri Milkiyet Haklari ve Telif Hakki
Saglanmis Materyalleri Koruma

En degerli varliklarimiz arasinda, Xerox'un fikri
miilkiyet hakki gelmektedir. Bu yenilikleri,
patentleri, ticari sirlari, telif haklarini, tasarim
haklarini, teknik bilgileri ve diger ticari bilgileri
icermektedir. Xerox'un ticari olarak dnemli tim
fikri milkiyet ve orijinal yazarlik calismalari
(bilgisayar programlari, donanim kilavuzlari
veritabanlari da dahil olmak Gzere ve bunlarla
sinirl kalmamak kaydiyla) haklarini belirlemek,
korumak, muhafaza etmek ve savunmak ve bu
haklari ilgili sekillerde kullanmak bakimindan
oldukca dikkatliyiz. Uclincii taraflarin gecerli,
harici fikri mulkiyet haklarina ve telif hakki
alinmis materyallerine karsi saygiliyiz.

Genel Xerox Ofisi Danismanligi Xerox'un ve
G¢tincl taraflarin fikri malkiyeti konusunda
mikemmel bir bilgi kaynagidir.

Bir konusma, gériisme yapmadan, makale
olusturmadan, musteri onayinda bulunmadan,
bilgileri basina vermeden veya harici dinleyiciler
icin Xerox'u ele alan basin yayin agiklamasinda
bulunmadan énce, Kamusal iliskiler'den onay
aliyoruz. Yatinm komitesi tyelerinden gelen
sorulari yanitlamiyoruz, bu sorulari Xerox
Yatinmai {liskilerine yénlendiriyoruz.

4 )

ilke Referanslar::
SEC 003: Fiziksel Giivenlik-Genel ilke

InfoSec 001: Bilgi Giivenligi
AUD 001: Dahili Denetleme Tiziiga

CAC 101: Sermaye Tahsis Etme
ACC 1701: Xerox Dahili Kontrol
Cercevesi

ADS 002: is Kayitlari Yonetimi

MIP 001: Fikri Miilkiyet islemi
Yonetimi

OGC 014: Lisans Alma ilkesi
0OGC 017-1: Xerox Ticari Markasinin
Uygun Kullanimi

OGC 017-2: Xerox Ticari Markasinin
Tedarikciler tarafindan Ticari
Kullanimi

OGC 017-3: Xerox Ticari Markasinin
Editoryal Kullanimi

OGC 017-4: Uriin Adlandirmasi ve

Sirket Adlari - Ticari Markalarin ve
Ticari Adlarin Secilmesi ve Korunmasi

OGC 018.1: Telif Hakki Kayit

J

Xerox'a bir yazilim gelistirmek icin
calistim, ancak Sirket bu projeyi
sonlandirmamama karar verdi, ¢cinki
yazilimi daha fazla gelistirmem igin
yeterli is gerekcesi mevcut degildi.
Yazilimin sektore olasi yardimlari
olacagini distiniiyorum. Yazilimi
gelistirmeye devam edip bunu Xerox

disindaki isletmelere satabilir miyim?

Cevap: Hayir. Sirkette calistiginiz stire
boyunca, Xerox sizin gelistirmek icin
calistiginiz herhangi bir yazilimin fikri
mulkiyet haklarini elinde tutar. Xerox Fikri
Mulkiyetleri bitln olarak Sirkete aittir

ve bunun yoénetimi icin nihai sorumluluk
sirkete aittir.

www.xerox.com/ethics is Ahlaki Tiiziiga 13
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Ilke Referanslari:
HR 101-1: Dis Ticari
Catismalari

SRY 001: Xerox Menkul Kiymetlerinin
Calisanlar, Gérevliler ve Midiirler

ikarlar ve Cikar

tarafindan Satin Alinmasi ve Satilmasi

SRY 002: ifsaat ilkesi ve Rehber

\.

J
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icerden Bilgi Ticareti ve icerden Bilgilendirme
icerden bilgilendirmeyi uygun sekilde ve
yasalara uygun yiriitmekteyiz. icerden
bilgilendirme genel olarak, maddi, kamusal
olmayan bilgi olarak tanimlanir. Maddi bilgi
bir yatirmcinin satin alma, satma ve menkul
kiymetleri tutmasini etkileyecek kadar 6nemli
bilgilerdir. Calisanlarimiz, birinci dereceden
akrabalari ve ayni evde yasadigi kisiler Xerox
ilkesi altinda icerdekiler olarak kabul edilir.

Bu nedenle, Xerox ortak stoku, senetler ve
notlar da dahil olmak Gzere Xerox menkul
kiymetlerinin spekdilatif alim satiminda yer
alamazsiniz. Xerox stokunu genel olarak stoku
en az alti ay boyunca elinizde tutacak sekilde,
yatinm amacli satin almalisiniz.

Xerox ilkesi ve menkul kiymetler yasalar
kamuya aciklanmamis Sirketin pazara 6zgu
bilgilerini bilen icerdeki kisilere ek kurallar
uygular. Pazara 6zgu bilgi 6rnekleri finansal
performansi, kazanimlari, satislari, 6nemli

yeni Urlnleri veya teknolojileri, kar paylarinda
veya dava ikamelerinde degisiklikleri igerir.
Onemli bir yatinmacinin menkul kiymetleri satin
alma, tutma ve satma konusundaki kararini
etkileyecek kadar 6nemliyse, bilgi pazara

6zgu olarak kabul edilir. Pazara 6zgl herhangi
bir bilginiz varsa, Xerox menkul kiymetlerini
satamaz veya satin alamazsiniz. Satin alma ve
satma sozcikleri Sirketin menkul kiymetleriyle
dolayli olarak ilgili tim islemleri icerir. Ayrica,
Sirketin icindeki veya disindaki kisilere, pazara
6zgu bilgileri agiklamamalisiniz.

Gorevliler ve mudurler Sirketteki konumlarindan
Oturd tamamen kendileriyle ilgili daha siki

ilke ve yasalara tabidir. Yonetim duzeyinde
gorevliler ve Xerox Corporation Yénetim Kurulu
Uyeleri yalnizca belirli kisa bir dénem icin
Sirketin menkul kiymetlerini satin alabilirler

ve satabilirler. Bu belirli kisa donem. Sirket g
aylik kazanimlar bildirdikten sonraki tGgtincl
gun acilir ve on is glini devam eder, on

ikinci is ginli sona erer. Ayrica, bahsi gegen
pozisyonlarda calisanlar ve Xerox Corporation
Yonetim Kurulu Gyelerinin bu gibi islemlere
katilmadan &nce Sirket Sekreterligiyle, Yardimci
Genel Danismanlikla ve Yonetim ve Finansla
temasa gecmesi gerekir.

Teknoloji ile Pazar Liderligi
Saglama

Teknolojide ve yenilikte lider olarak kurulan,
insa edilen ve korunan bir sirket olarak,
teknolojiyi gelistirerek pazardaki liderligimizi
korumaya yoénelik taahhiidiimiiz var. Pazara
teknoloji tarafindan mimkan kilinan insani bir
perspektiften yaklasiyoruz ve tim adil rekabet,
antitrost ve uluslararasi ticaret gerekliliklerine
uyarak bunu sagliyoruz.

Bilgi Sistemleri

Isteki amaclarini elde etmelerini desteklemek
icin, calisanlara elektronik bilgi sistemlerini
sagliyoruz (uygun kullanim). Sistemler
e-postayi, kisisel dijital yardimcilari (PDA'lar),
yazicilari, faks makinelerini, telefonlari, sesli
mesajlari, kablosuz cihazlari ve tim ilgili isletim
sistemlerini ve uygun yazilimlari icermektedir.
Bilgi sistemlerimiz yalnizca Xerox is amacglarini
ve hedeflerini etkili ve verimli bir sekilde yerine
getirmek amaciyla kullanilabilir. Kabul edilebilir
diizeydeyse ve bilgisayar ve ag kaynaklari
Uzerinde dnemli bir etkisi yoksa (sinirli siklikta,
stirede ve miktarda kullanma) ve calisan
Uretkenligini engellemedigi takdirde, gtindelik
kisisel kullanima izin verilir.

Uygunsuz kullanim Xerox olarak siniflandirilmis,
hassas kisisel bilgilerin yetkisiz kisilere veya
guvenli olmayan kaynaklara iletilmesini,
ayrimcilik yapan, onur kirici, alcaltici, suclayici
ve utandirici sekilde yapilan iletisimleri, fikri
mulkiyet haklarini (telif hakk, ticari marka

ve ticari ad da dahil olmak tzere) ihlal edici
durumlari, zincir yazismalar, isle ilgili olmayan
goruntdlu/sesli materyal veya kavgaci veya
Uretken olmayan bir calisma ortamina yol agan
baska herhangi bir bilgi olusturmayi ve iletmeyi,
yasadisi amagla kullanimi, verilen yetkinin asir
kullanimini veya pornografi veya bastan ¢ikarici
diger grafiklerin olusturulmasi, saklanmasi,
izlenmesi ve iletilmesi ve Xerox ilkelerini ve ulusal
yasalarini ihlal eden her seyi icermektedir.

Bilgi sistemlerini kotu amacl kullanan ¢alisanlarin
erisimi reddedilebilir veya kisitlanabilir, ayrica
yapilan sucun yapisina bagli olarak diger disiplin
cezalarina tabi tutulabilirler.

Adil Rekabet ve Ticari Uygulamalar

Adil rekabet yasalari fiyatlar arttirmak veya
verimi azaltmak icin herhangi bir rakiple bir
anlasma yapmay yasaklar. Adil rekabet hususu
karmasiktir ve musterilerle, tedarikgilerle ve
rakiplerle anlasma yapilmasina neden olabilir.
Adil rekabet yasalarinin ihlali hem Sirket hem
de kisiler icin ciddi para ve sug cezalarina yol
acabilir. Bu cezalar Xerox'un ciddi para cezasi
ddemesini ve kisilerin para cezasi 6demesini
veya hapse alinmasini icerir.

Anlasma bir kisiyle, yazili olarak veya telefonla
ya da e-postayla, her ne sekilde yapilirsa
yapilsin, rakiple uygunsuz anlasma olarak kabul
edilebilecek anlasmalar yapmaktan kaginin.
Rekabet disi bir davranis amagclaniyormus

gibi gériinmesini engellemek icin, yanlis
anlasilabilecek herhangi bir yazili veya sézli
aciklama yapmamak icin dikkatli olmaliyiz.

Karsilastirma bilgilerinin rakiplerle degis tokus
edilmesi de ciddi rekabet yasalari ihlaline
neden olabilir. Ticari bilgileri dirlst olmayan
veya etik olmayan yontemler kullanarak
edinmiyoruz. Ayrica, Xerox disindan bir rakibe
iliskin stipheli bir bilgi aldigimizda da, Genel
Danismanlik Ofisiyle temasa gecmeden bu
bilgiyi arastirmiyoruz. Gelecekteki fiyatlandirma
planlari kesinlikle rakiplerle paylasilmamalidir,
rakiplerle degis tokus maliyeti ve fiyat bilgileri
dikkatli bir sekilde kontrol edilen kosullari
gerektirir, en iyi uygulamalarin paylasimi ise
rekabeti arttirabilir.

Dahili is dokiimanlari ve diger iletisimler

(elle yazilan notlar, e-postalar, telefon kayitlari
da dahil) rekabet mahkemesinde aciklanmak
ve devlet yetkilileri tarafindan arastirimak
mecburiyetindedir. Yeterli dizeyde net
olmayan iletisimlere girmemeye dikkat edin,
bu gibi iletisimler uygun olmayan etkinligin
gerceklesmesine yol acacak bicimde hatali
sonuclara varilmasina yol agabilir.

kgok Uluslu Ticaret ilkeleri

~

ilke Referanslar::

IM 003: ilgili Elektronik Bilgi Sistemleri
Kullanimi

IM 005: Yazilim Kullaniminda Son
Kullanici Sorumluluklan

InfoSec 001: Bilgi Giivenligi
OGC 004: Antitrost Yasa, MTR:

is arkadasimin e-posta ile bana
mustehcen sakalar génderme gibi bir
aliskanligi var ve bunu oldukca cirkin
buluyorum. Bana kizmasini istemiyorum,
ancak bana gonderdikleri gercekten
dikkatimi cekmiyor. Daha da fazlasi,

bu gibi materyallerin bilgisayarimda
bulunmasindan 6tiri basimin derde
girmesinden korkuyorum.

Cevap: Kesinlikle rahatsiz olma hakkiniz
var. Xerox bilgi sistemlerinin uygunsuz
kullanimi ciddi bir sikintidir ve ciddi
sonuglari olabilir. E-posta sistemini
kullanarak sakalar géndermek kavgaci
ve Uretken olmayan bir calisma ortami

meydana getirebilir. Is arkadasinizdan
size sakalar géndermeyi birakmasini rica
etmelisiniz, bunu dogrudan séylemekten
cekiniyorsaniz, bunu miidiiriiniize, Insan
Kaynaklarina veya Etik Yardim Hattina
bildirmelisiniz.

Bir misteri misterinin dokiiman
merkezini ydnetmemiz icin, rakibimizin
onerisini bizimle paylasmay: teklif etti.
Bu bilgiyi gorebilir miyim?

Cevap: Hayir. Misteriye saglanan
materyaller rakip tarafindan gizli bilgi
olarak kabul ediliyor olabilir. Misterinin
bu gibi bilgileri bizimle paylasmasi
uygun degildir.
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ilke Referanslar::

POL 002: is Etigi

HR 101-4: Devlet Miisteriyle
ve Yetkilileriyle ve Politik
Katiimcilarla iliskiler
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Riisvetcilik ve Uygunsuz Odemeler

Rusvet veya diger yolsuzluk tirlerini
bagislayamayiz veya bunlarin bir pargasi
olamayiz. Uriin veya hizmet satislarindan
uygunsuz avantaj saglamak igin degerinin
disinda baska seyler teklif edemeyiz, finansal
islemler gergeklestiremeyiz veya Sirket
ctkarlarimizi Amerika Birlesik Devletleri gibi
devlet yetkililerine veya uluslararasi ajanslara
sunamayiz. Tum Ulkeler kendi kamusal
calisanlarinin risvet almasini yasaklar ve pek
cok ulke diger tlkelerin calisanlarinin risvet
almasini da yasaklar.

Xerox ilkesi hikimetlerle, uluslararasi kurumlarla
ve Ozel sektorle olan etkinliklerimizdeki uygunsuz
0demeleri yasaklayarak bu yasalarin étesine
geger. Xerox ilkesi komisyonlarin, Gcretlerin,
hediyelerin ve uygun kayit tutma strecinin

de dahil oldugu tim finansal islemler icin ilgili
muhasebe hesabini gerektirir. Tim islemlerin
uygun sekilde ve tamamen kaydedilmesini
saglamak ve kayitlarimizin bu islemleri makul

ve adil bir sekilde yansitmasini saglamak igin,

bir dahili denetimler sistemine sahibiz.

Musteriler ve Griinlerin veya hizmetlerin
dogrudan promosyonuyla veya bir sézlesmenin
uygulamaya konmasiyla dogrudan iliskili
seyahat ve yasama giderleri gibi makul ve

iyi niyetli giderlerin 6denmesine ilgili sekilde
yetkilendirildigi ve kaydedildigi takdirde izin
verilebilir. Bunu OGC'ye danismalisiniz.

Kara Para Aklama

Yalnizca mesru is etkinliklerine dahil olan

ve birikimleri mesru kaynaklardan saglanan
glvenilir musterilerle is yapariz. Terér de dahil
olmak Gzere suc etkinliklerine karismis kisiler
suclarini gizlemeye veya yasal bir isletme
aracihgiyla kara para aklayarak mesru olarak
gorinmeye calisabilirler. Pek ¢ok tlke sug
etkinliklerinin devaminin kabul edilmesini veya
strdartlmesini yasaklayan yasalara sahiptir.
Sirketimizin bitinligd ve Gna bizi risk altina
sokan misteri iliskileri ve islemleri oldugunda
ciddi sekilde zarar gorebilir. Para aklamaya
iliskin kusku duyuyorsaniz veya bazi sorulariniz
varsa, kuskularinizi ve sorularinizi middrinize
ve [s Etigi Uyumluluk Gorevlisine veya Genel
Danismana iletin. Islemler devam etmeden
tim kuskularinizi giderin.

Calisanlarimiza Deger Verme

En 6nemli rekabet avantajimiz, calisanlarimizin
harcadiklari enerji ve sahip olduklari yaraticiliktir.
Calisanlarimiz bir dizi amag etrafinda toplanmis
birbirinden farkli, yetenekli ve motive bir gruptur.
Bir isletmenin tamamen 6zel bir sirket kilttri
olusturmasinin, bunu desteklemesinin ve
korumasinin ve herkese esit firsatlar sunmasinin
¢ok dnemli oldugunu disiiniyoruz. Dahili ve
harici olarak, herkese deger vererek saygili bir
sekilde davraniyoruz. Her diizeyde bulunan
calisanlarimiz arasinda kurdugumuz iliskinin agik
ve durust sekilde yapilmasini sagliyor, yasal ve
rekabetci kisitlamalara tabi tutuyoruz.

Isle ilgili sorunlari olan calisanlar, bu tiirden
sorunlari adil olarak cozmek tizere Sirket
tarafindan belirlenmis Acik Kapi Politikasini
kullanabilir. Bu politikalar belirlenen Sirket
ilkelerinin ve uygulamalarinin ihlal edildigini
duslinen veya tutarli bir sekilde uygulanmadigina
inanan veya diger is ile ilgili 6nemli stipheleri
olan calisanlara yardimci olacak sekilde
tasarlanmustir.

Ayrimca Olmayan Calisan Uygulamalari ve
Gii¢ Kullanimina Dayanmayan Yaklasimlar
Her birimiz calisanlarimiza deger vererek

saygili bir sekilde davranilmasini saglamak

icin 6nemli bir role sahibiz. Esit firsatlara sahip
calisanlar olarak, bir kisinin irkina, ulusuna,

dini inancina, veya bagliligina, cinsiyetine,
yasina, etnik veya ulusal kdkenine, medeni veya
ailesel durumuna, cinsel tercihlerine, cinsel
kimligine, sendika Uyeligine veya etkinliklerine
veya mevcut veya gecmisteki engelli olma
durumuna bakilmaksizin, ise alma, secme,
ikramiye, egitim, is atama, promosyon, isten
atma veya diger isle ilgili etkinlikler bakimindan
hicbir ayrimcilik yapmiyoruz. Xerox'ta cesitlilik,
farkliliklarin 6tesine gegen ve degisik disiinme
ve farkli calisma tarzlari gibi diger her tirden
ozellikleri besleyen rekabetgi bir avantaj olarak
kabul edilir.

Calisanlar gii¢ kullanimina, baskiya, tehditlere,
kurban olma durumuna, misillemeye veya bir
sikayetin dosyalanmasi veya bir arastirmaya
yardimci olunmasi sirasinda ayrimciliga karsi
korunur. Gug kullanimini, siddet kullanimini
veya her tirden yasadisi ayrimciligi kesinlikle
tolere etmiyoruz.

Cinsiyet avantajlarini kullanmak veya herhangi bir
Xerox calisanina, musterisine veya saglayicisina
karsi glc ve siddet kullanmak asla kabul
edilebilir bir durum olamaz. Benzer sekilde, belirli
bir grubu (ulusal veya dini gruplar gibi) dislayan
sakalar veya gosteriler de kesinlikle kabul edilemez.
Calisanlara yonelik kararlarimiz adildir, herhangi
bir yanlilik icermez ve gerceklere dayanir.

Cesitlilige Odaklanma

Cesitlilik, yas, goriintim, kiiltirel durumu, yasam
tarz, fiziksel beceriler ve cinsel tercihler bakimindan
tum farkliliklari onaylar ve bunlara deger verir.
Cesitlilige olan odagimiz calisanlarimizin ve
saglayicilarimizin 6tesine geger. Cesitlilik yaraticiligi
ve yenilikciligi destekler, is basarisinda bir aragtir.

Her birimiz calisanlarimiza, misterilerimize,
saglayicilarimiza, tedarikgilerimize ve
aracilarimiza deg@er vererek saygili bir sekilde
davranilmasini saglamak icin dnemli bir

role sahibiz. Digerlerinin arasindayken
varsayimlarimizi ve davranislarimizi izlemek,
katilimcilarimizin her birini onaylamak ve
deger vermek, destekleyici calisma ortami
olusturmak ve bir ekip atmosferi yaratmak
da dahil olmak Gzere 6zel kiltirimuzd
destekleyen davranislar sergilemekten
sorumluyuz. Adil uygulamalar ytritmek

ve cesitlilige deger veren uygulamalara
zorlamak icin kisisel liderligi kullanmaktayiz.

Saglik ve Giivenlik

Guvenli, emniyetli, tehlikesiz, gii¢ kullanimi, tehdit
unsuru, rahatsizlik verici durumlar ve siddet
bulunmayan bir calisma ortami sunmaktayiz.
Calisanlarimizin, masterilerimizin ve komsularimizin
sagligi ve kabul edilemeyen risklere karsi glivenligi
ekonomik hususlarin da 6tesine geger ve herhangi
bir sekilde aksatilamaz.

4 )

ilke Referanslar:

HR 107,0: Calisan iletisimleri

HR 107.1: Calisan iletisimleri - Acik Kapi
HR 201-0: Ayrimcilik Olmamasi

HR 201-3: Gii¢ Kullanimi

EHS 002: Calisma Alani Giivenligi

ve Saglig
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ilke Referanslar::

HR 503: K6tii Amach Alkol ve
Uyusturucu Kullanimi

HR 105: Tanima, Yeniden Yaratma
ve Sosyal Etkinlikler

SEC 009: Siddet icermeyen Ortam
InfoPriv 001: Kisisel Bilgi Gizliligi

HR 300: Kisisel Kayitlar Yonetimi,
oérnegin, calisan kayitlari, harici
duyurular, tibbi bilgiler ve korunan

saglik bilgileri
N J

Sheila’yr, yakin arkadasi ve ayni
zamanda su anda kendi isini ylritmekte
olan eski bir is arkadasi Kathy, telefonla
arar. Kathy isini biytutmekte ve eskiden
kendileriyle birlikte calismakta olan
Ken'i ise almak istemektedir. Kathy
Ken'in hala Xerox'ta ¢calisip
calismadigini, su an hangi diizeyde
calistigini ve Sheila’nin Ken'in isten
ayrilmak istedigini diisiintip
distinmedigini bilmek istiyor. Sheila ne
yapmali?

Cevap: Aramaya cevap vermeli ve

ilgili Insan Kaynaklari yéneticisine
sormalidir. Xerox insan Kaynaklari
ilkeleri yalnizca K yoneticisinin harici
taraflara sinirli calisan bilgilerini
verebilecegini belirtmektedir. Ozellikle
de, IK yoneticisi kisilerin Xerox'ta calisip
calismadigini, ne kadar zamandan beri
calistigini, mevcut is unvanini ve en yeni
is konumunu onaylayabilir. IK yoneticisi
devlet giivenlik tasfiyelerine ve diger 6zel
durumlara iliskin sinirli bilgi verebilir.
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Kendimiz ve diger Xerox ¢alisanlari igin
yaralanmalari ve olumsuz calisma kosullarini
onlemek igin ilgili 6nlemleri aliyoruz. Tim
hikimet yonetmeliklerine ve Xerox Saglik ve
Guvenlik (S&G) standartlarina uyumluyuz ve
tarafimizca 6grenildigi an yaralanmalari ve
guivensiz calisma uygulamalarini aninda rapor
etmekten sorumluyuz.

Calisanlarin, ytklenicilerin, ziyaretcilerin ve
saglayicilarin park alanlarina da dahil olmak
tUzere Xerox mulkiyetine girdikleri an silah
tasimalari yasaklanmistir. Sirket Glvenligi
istisnai durumlar (6rn. tesis disi ATM'lere
para tasiyan calisanlar icin silahli araba)

icin yetkilendirilmelidir. Her birimiz Xerox
calisanlarina ve musterilerine dogrultulan
siddet tehdidi icerikli tim eylemleri farkinda
oldugumuz an rapor etmekten sorumluyuz.

Kot Amaclh Alkol ve Uyusturucu Kullanimi
Milkiyetimiz dahilinde Sirket tarafindan sahip
olunan alanlarda veya kiralik araclarda ve is
amagli tahsis veya telafi igin Sirketin sagladig
herhangi bir aragta yasadisi kullanim (sahip olma,
dagitma, kullanma, Gretme veya transfer etme de
dahil olmak tizere) veya bu gibi maddelerin veya
alkoliin etkisi altinda olmak yasaklanmistir.

Bu yasak ¢alisanlarin gérevlendirildigi diger tim
calisma alanlari ve calisma saatleri dahilindeki
tum diger tesisler icin gecerlidir.

K&t amagli alkol ve ilag kullanimiyla ilgili sorun
yasayan calisanlara yardim saglariz. Génalli
olarak veya dneri Gizerine yardim almak isteyen
calisanlar kendi middrleriyle veya yoneticileriyle
gorusebilir. Amag performansi veya retkenligi
etkilemeden sorunu ¢ozmektir.

Xerox Calisanlarinin Gizlilik Haklar

Kisisel bilgileri yalnizca is amacli ve yasal
nedenlerden 6tird topluyoruz ve sakliyoruz.
Calisan kisisel bilgilerini saklama ve isleme alma
bakimindan tim gecerli yasalara uyuyoruz.

Calisma ve kredi referanslari icin Xerox'un
disindaki taraflara kisisel bilgileri verme (1) kisinin
mevcut durumda veya 6nceden Xerox'ta calisip
calismadigina, (2) kisinin mevcut is unvaninin
veya 6nceden calisansa son is pozisyonuna ve
(3) calisma suresine baglidir. Bu gibi bilgiler bir
organizasyondan yazili izin alindiktan sonra
verilebilir. ipotek referanslar gibi talep edilme
olasiligr olan tiim ek bilgilerin verilmesi icin
calisanlarin bilgilendirilmis oluru gerekmektedir.
Ayrica, veriler yasal gerekliliklere ve yasalar
tarafindan izin verilen kosullar altinda verilebilir.

Xerox calisanlarinin yasa tarafindan
gerekmedig@i veya izin verilmedigi takdirde
Xerox Elektronik Bilgi Sistemleri ile toplanan
veya burada saklanan bilgi tizerinde hicbir
sahipligi veya 6zel haklar bulunmamaktadir.
Ornegin, bilgisayar ve faks makineleri gibi
Xerox'un sahip oldugu ve Xerox'un sagladig
tm is ekipmanlarinin kullanimini, ekipmanin
Xerox calisma ortaminda mi yoksa baska bir
konumda mi kullanildigindan bagimsiz olarak
rutin sekilde izliyoruz. Yasa tarafindan izin
verildigi takdirde, yetki sinirlari dahilinde Sirket
telefonlarindan aranan telefon numaralarini da
izleyebiliriz ve calisanlara telefon aramalarinin
veya sesli mesajlarinin izlendigini ayrintili bir
sekilde bildirebiliriz.

Sirket bilgisayarlarinda, posta sunuculari gibi
ekipmanlarda saklanan tim bilgiler Xerox'a
aittir ve herhangi bir bildirim veya calisanin
bilgilendirilmis oluru olmaksizin herhangi bir
zaman bunlari denetleyebiliriz. Benzer sekilde,
Xerox, Xerox'un sahip oldugu ve sagladigi
ofisleri, esyalari, dosya dolaplarini ve kilitleri
calisana bir anahtar verilmis olsa bile erisim
hakkina sahiptir. Ancak, 6nemli bir misteri
istemedigi takdirde, izleme ve denetimler

ile toplanan veya bulunan kisisel bilgileri
hicbir sekilde kullanmayiz veya ifsa etmeyiz.
(Ornegin, yasal gereklilikleri karsilamak icin bir
sug etkinligi veya gorevin kotuye kullanimini
gosteren bilgiler ifsa edilmelidir.)

Tiizel Kisi olarak Davranisg
Sorumlulugu

Xerox Corporation ve istiraklerimiz ve
distribttorlerimiz 160'dan fazla tlkede is
yapmaktadir. Calisanlarimiz musterilerle,
saglayicilarla ve ortaklarla diinyanin her
kosesinde birlikte calismaktadir. Tam anlamiyla
kuresel bir sirketiz. Bu tizel bir kisi olarak

bizi en kuguk sehirlerden en biyuk dlkelere,
her calisan katiimiyla, her ortak iliskisinde

ve her musteri temas noktasinda sorumlu
davranmaya mecbur etmektedir. Tyi bir tiizel
kisi olarak, uzun sureli, diinya capinda sorumlu
olarak davranmaya yénelik taahhidimiz var.
Tyi tiizel kisi hem calisanlarina, hem toplumuna
hem de isine karsi iyidir.

insan Haklan

Iyi bir tiizel kisi olarak sorumlu davranmaya
yonelik taahhidimiz insan haklarina saygt
gostererek kiresel calismalarimizi yiritmeye
dayanmaktadir. Birlesmis Milletler insan
Haklari Evrensel Beyannamesini rehber olarak
aliyoruz. Bu ilkelere yonelik destedimiz is
tlzigumuzde, emek iliskilerinde aldigimiz
konumda, isveren uygulamalarimizda,
saglayicilarimizla olan iliskilerimizde ve
ortaya ¢ikan yeni pazarlarda isimizi nasil insa
ettigimizde gérilebilir. Islem incelemeleri,

risk yonetimi, dahili denetim sistemleri ve
saglayici degerlendirmeleri de dahil olmak
lzere bir takim yonetim islemleriyle uyumluluk
saglamaya calisiyoruz.

insan Kacakcilig

ABD hiikiimeti ylklenicisi olarak, Xerox'un
hikimetin federal musteriyle birlikte

calisan tim ¢alisanlara insan kacakgiligina
yonelik sifir tolerans ilkesini yasalar uyarinca
bildirmesi gerekmektedir. Bu yasaya uymama
ve insan kacakgiligini teyit eden bir ilke
Xerox'un hikiimetle yaptigi sdzlesmelerin
iptal edilmesine ve herhangi bir ilke ihlali
durumunda isten atilma da dahil olmak tzere
disiplin 6nlemleri almaya yol acabilir.

Kisisel Topluluk ve Yardim Etkinlikleri

Xerox cikarlarimiz ve becerilerimiz dogrultusunda,
topluluk etkinliklerine ve yardimsever etkinliklere
katiima tesvik eder. Xerox, Xerox'un topluluk
etkinlikleri veya organizasyonlari bakimindan
aldigr konumu destekleyen veya bu konuda hem
fikir olmayan hicbir ¢calisana ayrimcilik yapmaz.
Xerox'un kagit, fotokopi makineleri gibi
kaynaklarini veya hediyelerini herhangi bir kisiye
veya organizasyona bagislama yetkisine sahip
degiliz. Calisanlardan Sirket dnceliklerini 1srarla
yapmalarini isteme veya Sirket kaynaklarini
kullanma da ayrica yasaklanmustir. Cok fazla
deger atfetme ve calisanlardan bunu israrla
isteme calisma ortamini béliict hale getirebilir
ve calisanlari bagista bulunmalari icin bir baski
unsuru meydana getirebilir. Bu gerekliligin bir
istisnasi Sirket tarafindan sponsor edilen
kampanyalar olabilir.

Her birimiz topluluk etkinliklerine katilimimizin
kendi kisisel goriistimiizle ilgili oldugu, Xerox'la
ilgili olmadigr gorisiini netlestirmekten
sorumluyuz. Bir topluluk organizasyonuna
bagista bulunmadan veya sponsorluk
saglamadan énce, organizasyonumuzun Sirket
fletisimleri Departmanina veya insan Kaynaklari
Yoneticisine talepte bulunmamiz gerekir.

Cevre Korumasi

Cevreyi ve calisanlarin, musterilerin ve
komsularin sagligini ve glvenligini korumaya
yonelik taahhtdimiz bulunmaktadir. Tasarim,
dretim, saglama, pazarlama, dagitim, bakim,
yeniden kullanim/geri dénisim ve Grinlerin
ve ilgili hizmetlerin atilmasi icin bir dizi is
uygulamasini rehber aliyoruz.

(" )

ilke Referanslar::
POL 007: insan Haklari
HR102: Sivil ve Politik Etkinlikler

HR 103: Calisanlarin Talepleri

Insan Kacakeiligi Yasasi
insan kacakciligr hakkinda daha fazla bilgi
almak icin, burayi tiklatin.

e ABD huktmeti insan kacakcigina karsi
sifir tolerans ilkesi izlemektedir.
e Yikleniciler ve ylklenici calisanlar
asagidakileri yapamaz:
— Anlasmanin gecerlilik stiresi boyunca,
ciddi insan kacakgiligi stireclerine katilma,

— Anlasmanin gecerlilik stiresi boyunca,
ticari seks eylemleri gerceklestirme veya

— Anlasmanin gecerlilik stiresi boyunca,
zorla ¢alistirma.

EHS 001: Cevre Yonetimi

EHS 005: Xerox Uriinleri ve Materyalleri
icin EH&S Gereklilikleri

OEA 101: Devlet Kurumlariyla,
Yasama Organlaniyla ve Ticari

Derneklerle Anlasmalar

Bir is arkadasiniz, her hafta Pazar giinleri
kilise hizmetinde kullanmak Gzere, kilise
biilteninin 100 sayfalik ciktisini aliyor. Sirket
varliklarini bu sekilde kullanmak uygun
mudur?

Cevap: Sirket ekipmaninin (veya sarf
malzemelerinin) bu sekilde kullanilmasi
bir bagis olarak kabul edilir. ilke olarak
Xerox herhangi bir kiliseye veya politik
organizasyona bagista bulunmaz.

Bu nedenle, cevap hayir olacaktir.
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Cevreyi ve calisanlarimizin, misterilerimizin
ve komsularimizin sagligi ve kabul edilemeyen
risklere karsi gtivenligi ekonomik hususlarin
da &tesine gecer ve herhangi bir sekilde
aksatilamaz. Islemlerimizi sagligi ve cevreyi,
degerli materyalleri ve kaynaklari koruyan
ve varlik kayiplarini minimum diizeye indiren
yollarla gerceklestirmekteyiz. Uriinlerimizi ve
islemlerimizi kaynak kullanimini en iyi hale
getirecek ve cevreye olan etkisini minimum
diizeye indirecek sekilde tasarlamaya,
Uretmeye, dagitmaya ve pazarlamaya
yonelik taahhtdimiz var. Tim islemlerimiz
ve Urtinlerimiz minimum gecerli hiikiimet
gerekliliklerine ve Xerox standartlarina
tamamen uygun olmalidir. Cevre, saglik ve
guvenlik icin strekli performans gelisimi
saglamaya gayret gosteriyoruz.

Devlet Kurumlariyla, Kulis Faaliyetleriyle

ve Politik Katiimcilarla iletisim

Tazel bir kisi olarak, Xerox Sirketimiz ve kiresel
islemleri Gizerinde belirgin bir etkisi olan kamusal
ilke hususlarinda kendi konumunu almaktadir.
Washington, DC'de bulunan Xerox Dis iliskiler
Ofisi (OEA), kiresel islemlerimizde belirgin
etkilere sahip olan kamu ilkesi gelismelerini
yakindan izlemektedir. OEA calisanlara bu
hususlar bilmesi konusunda yardimci olmaktadir
ve Sirket'in kendi konumunu belirlemesini
saglamaktadir. OEA, herhangi bir kamusal ilke
beyanatini sézlu veya yazili olarak Xerox adina
onaylamalidir. ABD'de, OEA ayrica tim devlet
kurumlariyla ve yasama gruplariyla olan iliskileri
Xerox Corporation adina koordine etmektedir.

Huktumetle, yasama meclisleriyle veya

Avrupa Birligi veya Diinya Ticaret Org(itii

gibi cok uluslu organlarla olan tim temaslar
yerel yonetim ve ilgili yasal departman
tarafindan atanmus kisi ile netlestirilmelidir.
OEA tim planlanan eylemler hususunda
tamamen bilgilendirilmelidir. OEA, herhangi
bir federal, devlet veya yerel kamu ilkesi
hususlarinda Xerox'a 6neride bulunacak

veya Xerox'u temsil edecek ve dogrudan kulis
faaliyetleri danismanliginda bulunabilecek tek
organizasyondur. Yalnizca OEA, Xerox Politik
Eylem Komitesi (XPAC) araciligiyla Xerox adina
politik katilimlarda bulunmak Gzere yetkilidir.

Hicbir kosul altinda, politik kampanya bagdis
toplama sirecine veya kampanya etkinliklerine
isteyken katilamayiz. Yasaklanan etkinlikler
arasina tesisler, ofis sarf malzemeleri, e-posta
ve faks makineleri, fotokopi makineleri

gibi Sirket varliklarini kullanimda dahildir.
Ayrica, Sirketin Gst diizey midirlerinin ve
yoneticilerin de politik adaylar ve bagis
toplama kampanyalanyla iliskili olarak kendi
kisisel etkinliklerinde yasal bir takim kisitlamalar
olabilir. isten uzakta gerceklestirilen ve yapisi
itibariyle kisisel olan etkinlikler de dahil olmak
Uzere herhangi bir politik etkinlige katilmadan
once OEA'ya danismalari gerekmektedir.

Uluslararasi Ticari Denetimler
ve Boykot Karsiti Yaklasim

Pek cok tlke uluslar arasi ticaret islerini - ihracat,

ilke Referanslar::

MTR: Cok Uluslu Ticaret ilkeleri

ithalat ve uluslararasi finans islemler - ulusal

guvenlik ve dis politikalar cercevesinde diizenler.
Xerox lisans alma, nakliye dokiimantasyonu,
ithalat dokiimantasyonu, rapor ve kayit tutma
gereklilikleri acisindan is yaptigi ttim dlkelerdeki
gecerli uluslararasi ticari denetim
yonetmeliklerini izler. Bazi durumlarda, bu
kisitlamalar finansal islemlere ve ayrica Griin,
teknoloji, yazilim ve hizmetler gibi uluslararasi
ticarete uygulanir. Ayrica, ABD, ABD'yle dost
diger tlkelere karsi herhangi bir boykot isbirligini
yasaklar veya belirli gruplar veya ilkeler
tarafindan olusturulmus kara listeye uyar.

is sorumlulugu uluslararasi ticaret islemlerini
kapsayan calisanlarimizin uluslararasi islemler
bakimindan kendi is yordamlarini 6grenmesi
ve izlemesi ve yerel ABD fhracat Denetimleri
koordinatériine danismasi gerekir. thracat
Denetim Ofisi uluslararasi islemleri gecerli
yasalara ve kisitlamalara gore izlemek icin
kullanilabilir, ABD yasasi ve baska bir tlkenin
veya bélgenin yasalari arasinda bir catisma
oldugu ve bu yasalar Avrupa Birligi tarafindan
benimsenen bazi ABD kisitlamalarini engelledigi
takdirde de fhracat Denetim Ofisi kullanilabilir.
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Ek Kaynaklar

e Tanimlar
o ilkeler

— Xerox, calismalarinizi nasil yapacaginizla iliskili olan ve bunlari
yoneten pek cok ilkeye sahiptir. Bu ilkelerin pek cogunun bir listesi
Xerox'un intraneti iizerindeki Etik ve ilkeler Web Sayfasi'nda
bulunabilir.

e Sikca Sorulan Sorular

e Temel Yapilacaklar ve Yapilmayacaklar Listesi

e Faydali Xerox Intranet Baglantilari:

— Etik ve Ilkeler Web sitesi

—Yillik Calisan Is Tuziga Bilgilendirmesi

— Web Kurul Etigi ve ilke Sorulari

— Onay Mercii
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