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LL Patch
Actualizacao

O que esperar

Tem havido alguma apreensdo relativamente ao facto de algumas
impressoras multifuncionais Xerox ® (MFPs) gerarem erros durante a
digitalizacdo. Estes erros ndo ocorrem ao usar documentos administrativos do
dia-a-dia para impressdo, copia, fax tradicional ou ao digitalizar em formatos
que ndo sejam PDF, como TIFF, JPEG e XPS. £ muito pouco provavel que estes
erros ocorram com as configuracdes padrdo de origem nos equipamentos.

Foi confirmado que os erros poderdo ocorrer num contexto de condi¢des
restritas, resultando de uma abordagem especifica do software usado em
algumas das nossas impressoras multifuncdes para digitalizar documentos
em formato PDF. Face a esta constatacdo, se bem que pouco comum, foi
criado um patch para eliminar esta abordagem do software de todas as
impressoras multifuncdes Xerox afectadas.

0O que mudou?

Ndo existem diferencas visiveis no funcionamento da sua impressora
multifuncdes Xerox ® apés a instalacdo do LL patch. As impressoras
multifuncdes Xerox ® continuardo a utilizar a compressdo padrdo do sector,
mas sem a compressdo de ficheiros mais agressiva passivel de resultar na
substituicdo de caracteres. Assim sendo, deixardo de ser possiveis ficheiros de
texto extremamente pequenos. O impacto no tamanho de ficheiros de
documentos mistos e com fotografias serd minimo. Todos estes documentos
continuardo a ter uma compressdo muito boa com tamanhos de ficheiro
competitivos no sector, com base em testes realizados pela Xerox (ver grafico
a direita).

Como conferir se o equipamento tem o patch instalado

Para conferir se o patch foi correctamente instalado, verifique a vers@o de
software do controlador de rede da sua impressora multifungdes. Se tiver sido
instalado, o nimero da versdo de software do controlador de rede acaba em
LL. Poderé conferir a versdo imprimindo a pagina de configuracdo da
impressora ou procurando na pégina do relatério de configuracdo do
CentreWare Internet Services.
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Comparacdo de tamanhos de ficheiros com o LL patch
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Teste efectuado numa impressora multifuncoes WorkCentre® 7855 Xerox®,
sendo semelhante, em escala relativa, em outros equipamentos com o LL
patch.
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